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Akar egyéni vallalkozoként, akar cégként indulsz, vallalkozoként rengeteg tevé-
kenységet kell majd végezned és nagyon sok dologra kell majd figyelemmel lenned.

Vallalkozdoként 6tletedet, tudasodat vagy termékedet sajat vagyonodat kockaztatva,
haszon reményében viszed piacra.

Sajat magadnak kell tigyfeleket szerezned, menedzselned kell az értékesités teljes
folyamatat a piackutatastol kezdve a marketingen at a tényleges eladasig.

Gondoskodnod kell arrél, hogy rendelkezésre alljanak a sziikséges személyi és
targyi feltételek.

Es persze a legfontosabb: a véllalkozés tulajdonosaként Neked kell {igyelned arra,
hogy minden esetben rendelkezésre alljon a céged miikddéséhez sziikséges pénz.

Igen, véllalkozoként erre mind oda kell figyelned és mindezzel foglalkoznod kell
majd. Kés6bb pedig még tobb dologgal.

Az eleje nehéz csak, azutan mar mindig csak egy kicsivel nehezebb....

Osszedllitasunkkal segitiink Neked abban, hogy 1épésrél-1épésre attekintsd a val-
lalkozasod inditasat kovetd legfontosabb tennivalokat.

11 tematikusan Osszeallitott, érthetéen megfogalmazott és kényelmesen elol-
vashato leckében tekintheted at azokat a legfontosabb tudnivalokat, amelyek a
vallalkozasok vilagaban tett els6 lépések megtételéhez sziikségesek.

Tedd meg az els6 1épést!

Sikeres vallalkozast kivanunk!
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AZ ELSO LEPESEK

1. LECKE - ALKALMAZOTTBOL VALLALKOZO - SZEMLELETVALTAS

A sajat vallalkozas inditasanak rendszerint két f6 motivacidja van. Az egyik a fiig-
getlenség, a sajat idGbeosztas. A masik az alkalmazotti léthez képest elérheté magasabb
jovedelem. A jé hir az, hogy mindkettd elérhetd. A rossz az, hogy nem azonnal: eleinte
szinte biztos, hogy a korabbinal tobb munkaval kevesebb pénzt fogsz keresni.

Ahhoz, hogy kittizott céljaidat elérd, el6szor fejben kell atallnod. Vallalkozo-
nak lenni (legaldbb is eleinte) szinte folyamatos készenlétet, és folyamatos tanulast
jelent. Vallalkozéként nem lesz munkakori leirdsod. Sajat magadnak kell kitalal-
nod, hogyan éred el azt, amit szeretnél, amiért vallalkozol. Ez sokkal nagyobb &n-
allosagot igényel majd, mint az alkalmazotti 1ét. Kis tulzassal, mostant6l minden a
te dolgod lesz, minden ezzel jar¢ feleldsséggel egyiitt.

Vallalkozéként nagyon sok dolognak, amit ma megteszel, csak késébb lesz
eredménye. Tisztaban kell vele lenned, hogy amibe most befektetsz, annak mikor,
és hol lesz meg az eredménye. Ha jo dontést hozol, nyersz. Ha rosszat, veszitesz,
amit a zsebeden érzel.

1.2. Egyediil, vagy tarssal?

Vallalkozasod elinditasanak egyik f6 motivacidja valdszintileg nalad is az 6nallo-
sagra torekvés lehetett. Az, hogy mostantol a sajat magad ura legyél, te dontsd el,
mit, és hogyan csinalsz.

Indulaskor, vagy akar menet kozben meg kell hoznod majd egy nagyon fontos don-
tést: egyediil, vagy tarssal vallalkozol? Vannak érvek mindkett6 mellett, és ellen is.

Ha egyediili tulajdonos vagy, akkor a teljes haszon a tiéd, cserébe persze a teljes
kockazat is.

Egyediili tulajdonosként elképzeléseidet, iizleti 6tletedet nem kell a tobbi tu-
lajdonostarssal egyeztetned, megbeszélned. Tényleg azt csinalhatsz, amit csak
akarsz: egyediil a piac mond majd itéletet.
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Ha tarssal, vagy tarsakkal vallalkozol, akkor a kockazat is megoszlik. Szeren-
csés esetben kiegészititek majd egymast: egy jo csapatban mindenki olyan, egymas-
tol eltérd tudassal, képességekkel rendelkezik, ami mind sziikséges ahhoz, hogy
sikerre tudjatok vinni vallalkozasotokat.

Ha ugy dontesz, hogy nem egyediil vagsz bele, indulaskor mindenképp tisz-
tazzatok, ki mit hoz a vallalkozasba, és mit kér érte. Ezzel rengeteg késdbbi
problémanak az elejét lehet venni.

Es persze ennek megfelel8en kell véllalkozdsi formét is vélasztanod: ha egyediil
csinalod, lehetsz egyéni vallalkozd, vagy alapithatsz korlatolt felel6sségt tarsasagot.
Ha tobben lesztek, legaldbb egy betéti tarsasagra lesz sziikség, de kft-t is csinalhat-
tok.

1.3. Vallalkozéi felelésségvallalas

Nagyon sok indul¢ vallalkoz6 csak az 6nallésaggal jaré nagyobb jovedelmet
latja, az ezzel jaro6 vallalkozdi felelosséget kevésbé. Az iizletben alapelv, hogy
mindent megtehetsz, de mindennek kovetkezménye, és féleg ara van. Az ezzel jaré
telel6sség pedig csak és kizardlag a tiéd.

Mit jelent ez? Tudomasul kell venned, hogy vallalkozdként, cégtulajdonosként
immar nem mondhatod valamire, hogy nem tudod. Vagy azt, hogy nem érdekel,
nem a te dolgod, amit alkalmazottként még megtehettél.

Ha eredményesen miikodd, profitot termeld vallalkozast szeretnél, egész egy-
szertien mindent ,,jol” kell tudnod, és csindlnod. Sajnos sok cégnél ez nem magatol
értet6do.

1.4. Vallalkozéi alaptudastar

Vallalkozéként meglévo szakmai ismereteid mellé el kell sajatitanod a véllalko-
zas tudomanyat is. Hogy melyek ezek? Kimondottan ilyen kényvet nem fogsz
taldlni.

A teljesség igénye nélkiil, vallalkozoként egészen biztosan sziikséged lesz a ko-
vetkezdkre: alapvetd gazdasagi, cégjogi, munkajogi ismeretek. Pénziigyi, szamvite-
li, adéz4si tudnivalok. Uzleti tervezés, kockézatelemzés, piackutatasi, kiilonféle
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marketing és értékesitési technikak ismerete. Felhasznaloi szintli szamitégépes is-
meretek.

Természetesen nincs olyan ember, aki mindezekkel egy személyben maradék-
talanul tisztdban lenne, mindegyikben egyforman jératos lenne. Hiszen az itt fel-
soroltak legalabb 5-6 szakma naprakész tudasat, ismeretét feltételezik.

Mindezek teljes korii elsajatitasara neked sem lesz se id6d, se energiad. Nem
is kell. Sajat érdekedben persze az alapokkal tisztaban kell lenned. Legalabb annyi-
ra, hogy felismerd, mikor mely teriileten van sziikséged informacidra, vagy segit-
ségre. Vallalkozoként talan ez az egyik, amit a legnehezebb megtanulni, és felismer-
ni. Mégis nagyon fontos.

A tapasztalatok azt mutatjak, hosszu tavon azok a vallalkozasok tudtak-tudnak
sikeresen mikodni, amelyeknek tulajdonosa-vezetdje legalabb annyit megtett,
hogy az el6bb emlitett alapokat megtanulta. Ha pedig sziikségessé vilt, a fenti té-
makban kért és elfogadott tandcsot.

Az biztos, hogy féleg eleinte nem lesz kénny: hiszen véllalkozoként, cégveze-
téként legfontosabb dolgod az iizletszerzés, annak a biztositasa, vallalkozasod fo-
lyamatosan bevételhez jusson. Emellett nem kénnyt az el6bb emlitett tobbi dolog-
gal is foglalkozni, azonban sajat, jol felfogott érdeked, hogy megtedd.

Vallalkozoként tanulasba, tudasba fektetni az egyik, mar roévidtavon is leg-
jobban megtériil6 dolog.

2. LECKE - INDULO VALLALKOZASOD MUKODESENEK

MEGSZERVEZESE

Mar egy egy-két f6s vallalkozasnak is tobbféle nyilvantartast, kimutatast
kell vezetnie. Ezekkel sok cégvezet6é nem szeret foglalkozni. Pedig pontos,
naprakész vezetésiik sajat, jol felfogott érdekiik lenne, ahogy cégvezetéként
neked is az. Bizonyos nyilvantartasok vezetését (pl. targyi eszkozok listaja,
szigord szamadasu nyomtatvanyok listdja, maga a konyvelés) torvények irjak
eld.

Vannak olyanok, amelyek haszndlataval sajat munkadat, vallalkozasod éatlatha-
tosagat konnyited meg, illetve miikddésének a biztonsagat noveled veliik. Ezek
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(természetesen a vallalkozas jellegétdl fiiggen) a kovetkezok lehetnek: veve adat-
lapok, kimend/bejové, nyitott/rendezett szamlak nyilvantartasa, készletnyilvantar-
tas, cash-flow vezetése. Heti-havi forgalmi kimutatas, hazipénztar, szerz6dés-nyil-
vantarto.

2.1. Kényvelés és pénziigy

Az egyik els6 sarkalatos probléma a konyvelés és a pénziigy teriilete szokott lenni:
tisztazzuk, melyik fogalom mit takar, ugyanis tapasztalataink szerint elég sokan
nincsenek tisztaban azzal, melyik teriiletnek mi a dolga. Ebbdl pedig gyakran
adodnak olyan félreértések, melyek hatréltathatjak egy véllalkozas eredményes
miikodését. Féleg kisebb cégeknél gyakori, hogy barmilyen adatot, informaciot,
ami pénzzel, a vallalkozas barmilyen pénziigyével kapcsolatos, azt a konyvel6tol
varjak. Pedig neki nem dolga mindent tudni.

Konyveldd £6 feladata a kiilonféle bevallasok, altalaban adobevallasok elkészi-
tése és benyujtasa a torvények dltal el6irt modon és hataridében. Feladata tovabba,
hogy altala a vallalkozas eleget tegyen az allam iranyaba a térvények altal szamara
eléirt adatszolgaltatdsi kotelezettségeinek.

Ebbél kovetkezik az, hogy a konyvel6d nem vesz részt a céged napi miitkodé-
sében. A bevallasokhoz szitkséges szamlakat, bankszamla-kivonatokat, egyéb bi-
zonylatokat utélag, egy adott id6szak végén kapja meg. Ezért értelemszertien nem
feltétlen tud, nincs is kozvetlen rélatasa a véllalkozésod napi miikodésére. Igy a
kényvelddnek nem magatdl értet6dé feladata nyomon kovetni, hogy melyik szam-
ladat fizették mar ki, melyiket nem, stb. Ennek nyomon kovetése tipikusan a pénz-
tigy dolga.

A pénziigy - a konyveléssel ellentétben — a vallalkozasod aktualis, napi pénz-
tigyeivel foglalkozik: az éppen esedékes fizetni valdkkal (kotelezettségekkel), me-
lyik vevéd fizetett, melyik nem. Ha vannak, elszamolni az utélagos kiaddsra kiadott
pénzekkel, cash-flowt vezetni, hazipénztart vezetni, naprakészen nyomon kovetni
a bankszamla egyenlegedet: ezek mind-mind olyan napi feladatok, melyek tipiku-
san a te, vagy az ezzel megbizott munkatarsad feladatai.

Tapasztalataink szerint olyan cégeknél, ahol a vallalkozas nem elég nagy ahhoz,
hogy fel tudjanak venni erre a feladatra egy kiilon embert, ez altalaban problémas
teriilet szokott lenni. Azért, mert rendszerint senki nem szeret vele foglalkozni:
idegenkedik téle, nem ért hozza, mert nem tartja lényegesnek.
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Pedig ez az egyik olyan legfontosabb teriilet, aminek egy cégnél, igy a tiédnél
is, rendben kell lennie. Hiszen az anyagiakon egy cég léte all, vagy bukik. Egész
egyszertien nem engedheti meg maganak egyetlen vallalkozas vezetdje, igy te sem,
hogy a cég pénziigyei ne legyenek rendben.

A legjellemzibb problémak, amiket e téren tapasztaltunk: sok cégnél, ameny-
nyiben nem alkalmaznak ra kiilon embert, altaldban nincs egy dedikalt, felelés
személy, aki ezzel foglalkozna, akinek ez egyértelmd, deklaralt feleléssége lenne.
Hol a vallalkozas egyik, hol masik vezetdje foglalkozik a pénziigyekkel, gyakran
teljesen otletszertien, kovetkezetleniil. Igy a legalapvetébb informaciokhoz sem
fognak hozzdjutni, ami nem sok jot jelent a vallalkozas jovéje szempontjabol.

Nem csak az aktualis, napi pénziigyekrdl van sz6. Ha tisztaban vagy vallalkoza-
sod alapveté szdmaival, jobb iizleti dontéseket tudsz hozni. Ev végén t6bb pénz
marad a zsebedben.

Egyszemélyes cégként, mint a vallalkozas vezetdje sajat magadat nyilvan nem
fogod becsapni. Itt arra kell figyelned, hogy ne keveredjen a cég pénze a te sajat
pénzeddel.

Az a pénz, amit tulajdonosként alaptéke formajaban betettél a cégedbe, a
tovabbiakban nem a tiéd, hanem a cégé. Azzal a pénzzel a tovabbiakban csak
cégként rendelkezel, csak vallalkozasod kiadasaira fordithatod! Maganjellegti ki-
addsaidat nem fedezheted beldle. A vallalkozasod érdekében végzett munkadért
ugyanugy, mint barmely mas alkalmazott, vehetsz fel fizetést, tulajdonosként pedig
osztalékra is jogosult vagy, amennyiben vallalkozasod nyereséges volt.

Amennyiben cégednél, tobb tulajdonos és/vagy vezetd van, a késébbi vitak és
flreértések megelézése érdekében feltétlen jelolj ki valakit, akinek a pénziigyek
feltigyelete a felel6ssége lesz. Nagyobb cégnél szinte minden esetben felvesznek
valakit erre a feladatra, akinek csak ezzel kell foglalkoznia, bizonyos cégméret alatt
viszont ez nem éri meg. Es nincs is ré sziikség.

Vallalkozasod pénzforgalmatdl fiiggden azt javaslom, hetente, de legfeljebb
kéthetente ellendrizzétek a bankszamla allasat, és a hazipénztart. Ha van
ilyen, hetente szamoljatok el a munkatarsaknak az utdélagos elszamolasra kiadott
pénzekkel.

Precizen vezetett nyilvantartasok esetén egy ilyen ellendrzés nem tart to-
vabb egy 6rdnal. Dontsd el, megér—e neked ennyi id6t vallalkozasodnak, vagy
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ha ugy tetszik életednek, sajat, és ha van, csalddod egzisztencidjanak a biz-
tonsaga. Ilyenkor érdemes azt is megnézned, nincs-e lejart vevészamla, azaz
olyan, amit kordbban, halasztott fizetésre allitottal ki, és nem fizették ki ha-
tariddre.

Ha hetente, de legfeljebb kéthetente ellen6rzod aktualis pénziigyi helyzetedet,
egy esetleges hianyt is sokkal konnyebb feltarni, visszakeresni annak okat, mintha
ezt honapok pénzforgalmaval kell megtenni.

Ha hiany van, nem kell egybdl a legrosszabbra gondolnod: okozhatja szimo-
lasi hiba, esetleg egy elkeveredett bizonylat. Ha pedig nem ilyenrél van sz6, akkor
haladéktalanul meg lehet, és kell tenned a sziikséges [épéseket, még miel6tt vallal-
kozasodat tovabbi, jelentésebb kar érné.

Sajnos lattam mar olyat, hogy egy alapvetden gazdasagosan, eredményesen
miikodo, biztos bevételi forrassal rendelkezd cég azért ment tonkre, mert az egyik
tulajdonos sz6 szerint kifosztotta a céget a masik tulajdonos hata mogott. Az egyik
tulajdonos nem értett a pénziigyekhez, és nem is kivant veliik foglalkozni, 6 a vél-
lalkozas szakmai részét vitte, és mire kidertiltek a dolgok, a cég ellen felszamolas
indult.

Azt hiszem, ezt a luxust kevesen engedhetik meg maguknak.

2.2. Hogyan juss hozzéa kénnyen, gyorsan vallalkozasod
pénzigyi, és egyéb adataihoz?

Alapvet6 kovetelmény a mar hivatkozott nyilvantartasok pontos, naprakész
vezetése. A kockas papiron ma mar tallépett az id6, legfeljebb az indulds el6tti
tervezéshez javasolt a hasznalata.

Egy kisebb cég, nem tul jelentds szamlaforgalom esetén (szamlaforgalom alatt
itt a kiallitott, ill. befogadott szamlakat értem) egy sima Excel-tdblazattal, illetve
egy-két masik nyilvantartas vezetésével (igy a bevételi, kiadasi pénztarbizonylatok
pontos vezetésével, utélagos elszamolasra kiadott 9sszegek nyilvantartasaval) min-
den tovébbi nélkiil boldogul.

Ha szamla, illetve hazipénztar-forgalmad néni kezd, idével érdemes meg-
fontolni legalabb egy szamlazo, de akar egy vallalatiranyitasi (ERP- Enterprise
Resource Planning) rendszer alkalmazasat. Egy ilyen rendszer alkalmazésaval
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egyetlen program, egyetlen adatbazis hasznalataval juthatsz hozza a sziikséges
pénziigyi, és egyéb (készlet, kintléviség, stb.) informacidkhoz.

Egy ilyen szoftver beszerzése és hasznalata a segitségével megsporolt id6
miatt id6vel mindenképpen megtériild beruhdzas. Ezek a programok ma mar
(Magyarorszagon) kisebb vallalkozasok igényeit kielégitd valtozatban néhany
10.000 forintért elérhetdek, rendszerint modul rendszerben épiilnek fel. Igy
testre szabhatod &ket, sok fejleszt6/forgalmazo ingyenes kiprobalasi lehet$sé-
get is biztosit. Egy nagyobb cég szamadra alkalmas program természetesen
dragabb, ott viszont altaldban van lehetdség a program havidij fejében torténd
hasznalatara.

Egyetlen megjegyzés még ezekkel a rendszerekkel kapcsolatban: nemrég be-
szélgettem egy cég vezetdjével, akik ilyen programokat fejlesztenek, és arulnak.
Az 8 véleménye az volt, hogy ezek el6bb-utdbb feleslegessé teszik a pénziigy
munkdjat, és hosszabb tdavon akar a konyveldét is. Kiilonben is, szerinte egy
konyveld, vagy egy pénziigyes/kontroller munkdja semmi hozzdadott értéket
nem teremt egy vallalkozds szdmara. Csak annyit mondtam neki, egyrészt min-
den rendszer csak akkor ér valamit, ha helyesen toltik fel adatokkal, masrészt
minden adat, informacio, statisztika csak annyit ér, amennyire hasznalni tudjuk.
Ezeket a program megadja, de kovetkeztetéseket nem fog levonni, ahogy javas-
latot sem fog tenni.

Véleményem szerint ezért kétségkiviil hasznos eszkoz, hasznalataval sok idét
takarithatsz meg, de az emberi munkat, tudast, tapasztalatot nem helyettesiti, nem
valtja ki.

3. LECKE - A MUKODESHEZ SZUKSEGES ESZKOZOK, SZOFTVEREK

3.1.igy valassz eszkézoket — a folyamatok kialakulédsa

Indulé vallalkozdoként egészen biztosan kellenek majd mindenféle eszkoz: tele-
fon, laptop, auto, iroda, szerszamok, gépek, és igy tovabb.

Ha elkezded porgetni a Facebook hirfolyamodat, egészen biztos, hogy perceken
beliil j6 par hirdetés jon majd szembe: ilyen csoda-CRM, olyan szuper vallalatird-
nyitasi rendszer, csoda-alkalmazas, ami egyetlen gombnyomadssal megmondja,
mennyi volt a profitod tegnap dél és délutan harom kozott.
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Ez nagyon jol hangzik, de indul6 vallalkozéként, miel6tt barminek atutalnad az
arat, varj egy kicsit.

Tedd fel magadnak a kérdést: tudom, hogy pontosan mire akarom hasznalni?
Tudom mar, hogy mennyi ideig fogom hasznalni? Ha nem, ilj le, és jegyzetel;j ki-
csit.

Igen, a digitalizacié egy nagyon jé dolog. Els6 koros tervezéshez, otleteléshez
meégis mind a mai napig rengetegen hasznaljak a jol bevalt kockas papir-toll parost.
Amig bizniszed még csak a fejedben létezik, vagy a kezdeti, tervezési fazisban van,
addig az el6bb emlitett eszkoz tokéletes.

Ahogy kezd 6sszedllni, és elindul, eleinte néhany Excel-tébla tokéletesen tudni
fogja, amire eleinte sziikséged lesz. Ahogy folyamataid véltoznak, alakulnak, pilla-
natok alatt testre szabhatod Gket.

De mik azok a folyamatok?

Ahogy villalkozasod elindul, a napi miikodés soran egy id6 utdn jol koriilhatarol-
hato, és nagyrészt ismétlddé dolgok torténnek benne: ezek azok a bizonyos folya-
matok. Példaul hirlevelet kiildesz. Arra jonnek érdeklddok, egy tablazatba felirod,
mik a leggyakrabban felmeriil6 kérdéseik. Megvalaszolod éket, néhanyan vésarol-
nak. Kidllitod a szamlakat, és a megrendeléseiket elkiildod nekik, 6k pedig kifizetik.
Ez mind egy-egy folyamat.

Amikor vallalkozoként barmilyen eszkozt, vagy szoftvert veszel, a cél az, hogy
egy-egy ilyen folyamatot a lehetd legjobb mindségben, és persze aron tudjon ki-
szolgalni. Amig 50-100 érdekl6déd van, akiknek hirlevelet kiildesz, j6 lehet egy
hirlevélkiild§ szoftver ingyenes véltozata is. Amig csak kevés szamlat dllitasz ki, jo
lehet egy szamlazéprogram ingyenes verzidja is. Amig kevés csomagot kiildesz ki
havonta, olcsobb egy futarcéget megbiznod ezzel, mint egy soférnek fizetést adni,
és lizingelni egy kisteherautot erre a célra.

Ahogy egyre tobben megismernek, egyre tobben kérnek ajanlatot téled.
Most mér sok idédet elviszi az, hogy az érdekléddkkel vagy te, vagy valamelyik
munkatdrsad telefonon beszél. Erdemes lehet egy olyan szoftver beszerzése, ami az
érdekl6ds dltal megadott adatok alapjan elkésziti a nekik sz6l6 ajanlatot.

Egy id6 utan egyre tobb a vasarldod, és egyre tobb adat gyilik dssze arrdl,
hogy mit, és milyen gyakorisaggal vesznek t6led. Ezeket az adatokat érdemes
elkezdened gydjteni, és rendszerezni. Az igy feldolgozott adatok alapjan pedig
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jo lenne automatizalt, személyre szabott ajanlatokat kikiildeni. Ehhez kell egy
program, ami ezeket az adatokat tarolja, rendszerezi és elemzi, és utana e-ma-
ilben kikiildi az ajanlatot. Ma mar erre is van lehet6ség, de ez mar nem az in-
gyenes kategoria.

A lényeg: mire eljutsz, mar tudod, melyik tevékenység mennyi id6t visz el, és
pontosan hogyan végezhetd el. Ez az a pont, amikor az ingyenes megoldasok he-
lyett érdemes elkezdened beruhazni. Indulé vallalkozoként a legfontosabb, hogy
minél el6bb bevételt szerezz, igy eleinte a prioritas a vevészerzés, és annak a finan-
szirozasa legyen.

3.2. Célmeghatarozas

Miel6tt barmibe - ingatlanba, egyéb eszkozbe, szoftverbe — beruhazol, igyekezz a
lehet6 legpontosabban meghatarozni: pontosan mire kell? Mit varsz t6le, milyen
gyakran, és mire akarod hasznalni? Ha nincsenek kiilfoldi vevéid, felesleges kiilfol-
di pénznemet is kezeld szamlazéprogramra koltened.

Ha csak 4-5 tigyfeled van, felesleges havi tobb tizezer forintért CRM rendszerre
koltened, egy excel-tablazatban remekiil tudod kezelni a veliik kapcsolatos fontos
informaciokat. Ha viszont ennél 1ényegesen tobb, akkor egészen biztosan megtériil
egy ilyen rendszer hasznalata. Miel6tt bevezeted, hatiroz meg, mi az, amit varsz
t6le? Milyen adatok, informaciok tarolasara, feldolgozasara legyen képes? Milyen
egyéb rendszerekkel (pl. szamldzoprogram, készletnyilvantartd, hirlevélkiildé
program) lehessen integralni?

Tapasztalat: egy barmilyen szoftver bevezetése a koltségeken feliil eleinte mindig
némi bosszusaggal, és idGveszteséggel is jar, amig napi rutinna nem valik a haszna-
lata. Ezt a pénzt, és id6t lehetdleg csak egyszer fizesd meg.

3.3. A beszerzés finanszirozésa

Orok kérdés: ha kell valami, akkor bérelni, vagy megvenni?

Es ez nem csak szoftver esetében meriil fel. Sokan els6re ravagjdk, hét persze, hogy
venni. Ki van fizetve, onnantdl a tiéd, ha meg bérled, sosem lesz a tiéd. Ahogy
maganemberként sem feltétlen veszel meg példaul egy draga takaritogépet, amire
egy évben csak kétszer van sziikséged, ugyanigy vallalkozdéként is sokszor jobban
jarsz a bérléssel, vagy el6fizetéssel.
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Az el6z6 példanal maradva: ha egy honapban 20-30 rendelés kell kikiildened,
arra felesleges fenntartanod egy sajat autot, soférrel. Az auténak a vételaron feliil
ott van az értékvesztése, az lizemanyag biztositasi- és szervizkoltsége. A hasznalati
koltségeihez nyugodtan hozzaadhatod a sofér fizetését is. Plusz azt a kiesett profi-
tot, amit azzal nyertél volna, ha az aut6 vételaranak egy részét hirdetésbe, és aru-
készletbe fekteted, amit megvesznek téled, és keresel rajta. Mindaddig, amig egy
futdrcégnek kevesebbet fizetsz ki, mint az emlitett tételek, jobban jarsz, ha Gket
valasztod.

Egy szoftvert is megvehetsz, vagy fejlesztethetsz egyszeri dijért, vagy fizethetsz
csak a hasznalatért, havi, negyedéves, esetleg éves dijat. El6fordulhat a kett6 kom-
bindcidja: egyszeri dij mellett minimalis éves dij a frissitésekért/karbantartésért.
Féleg indulo, kisebb cégnél altalaban szerencsésebb cash-flowbdl, azaz bevételbdl
finansziroznod, mint egyszerre nagyobb 9sszeget kolteni egy olyan programra, ami
nem is biztos, hogy a végén bevalik.

3.4. Szoftvertipusok

Szamlazéprogram

Miéra az egyik, akar egészen kicsi véllalkozasoknal is dltalanosan hasznalt szoftver
a szamldzéprogram. Bar hasznalatara torvény nem kotelez, a kézi szamlazasnél
sokkal gyorsabb, kevesebb hibalehetGséget rejt magaban, és kotelez6 online-szam-
laadat szolgaltatdsnal is segit neked. Ezért hasznalata nagyon ajanlott.

A legtobb, piacon elérhetd szamldzéprogram felhé-alapu. Ez azt jelenti, hogy
egy internet hozzaférés birtokaban akdr okostelefonrol, akdr laptoprél barhonnan
hozzatérsz, és a szamlazdprogramban tarolt adataid is biztonsagban vannak.

Rengeteg programnak van ingyenes véltozata, évi legfeljebb néhany 10.000 fo-
rintért pedig szinte szamodra mindentudd verzidjat hasznalhatod.

Emlitettem, egy szamldzoprogram hasznalatanak driasi elénye, hogy sokkal
kevesebb lesz a rontott szamlad. Vallalkozdsod adatait elég egyszer beallitanod,
onnantdl ez automatikusan rékeriil minden kiallitott szdmladra. Rendszeresen
vasarlo tigyfeleid adatait is elég csak egyszer felvinni, a program onnantol kezdve
tarolja, és egy-két kattintassal el6 tudod hivni.

Ezen kiviil szamos tovébbi, nagyon hasznos funkcidval is tdmogatja munkadat,
igy példaul



Vallalkozéasod elsé Iépései — buktatok nélkil

« Dijbekér6bél szamla generalasa

o Eléleg, vagy részszamlabol végszamla készitése

o Ismétlddo, vagy tomeges szamlak kikiildésének lehet6sége
o Fizetési emlékeztetd elkészitése, és automatikus kikiildése
o Eltér6 afakulcsok bedllitasa, és kezelése

o Idegen nyelvili szamla kiallitdsa

A szamlazéprogramok nem csak a te, hanem konyvel6d munkajat is megkony-
nyitik: altalaban képesek arra, hogy az itt kiallitott szamlakat konyvel6d importal-
ni tudja az 6 konyvelSprogramjaba. Szamara igy sokkal gyorsabb az adatfeldolgo-
zas, 10gzités. A szamlazoprogramok ezen kiviil automatikusan elvégzik a NAV felé
kételez6 online szamla-adatexportot. Ennek lényege, hogy minden, ltalad kialli-
tott szamlat elektronikus uton jelenteni kell a NAV felé. Szamlazéprogrammal ki-
allitott szamla esetén ezt a program megcsinalja. Kézzel kiallitott szamla esetén a
sziikséges adatokat kézzel kell felvinned, és elkiildened a NAV rendszerébe.

CRM

A CRM az angol Customer Relationship Management kifejezés roviditése. A for-
ditast nagyjabol sz6 szerint értelmezve iigyfélkapcsolat-menedzsmentet jelent.
Ennek csak egy része az érdeklédokkel, és a meglévé tigyfelekkel kapcsolatos ada-
tok tarolasa. Ilyenek lehetnek az adott vevé kapcsolati adatai, mi6ta vevé, dltaldban
milyen gyakorisaggal szokott vasarolni, mit vasarol, milyen értékben, volt-e, és ha
igen, akkor mi miatt mindségi kifogdsa, azt a céged hogyan kezelte, stb.

Ezen kiviil arra is alkalmas, hogy ha egy érdekldd6 valamiért nem vasdrolt, je-
lezze, hogy késobb kiildj neki egy ajanlatot. Vagy rogzitse azt, hogy a vasarlas miért
nem jott létre.

Ezekbdl az adatokbdl rengeteg hasznos, pénzt éré informaciohoz juthatsz:
mennyi egy atlagos iigyfélérték, arbevételed hogyan oszlik meg vevéid kozott, egy
ajanlattételtdl mennyi id6 telik el az els6 vasarlasig, stb. Raadasul ezek az informa-
ciok egy helyen, egységes adatbazisban, konnyen keresheté formaban éllnak ren-
delkezésedre.

ERP

A rovidités magyarul a vallalati er6forrasok tervezését jelenti. Ebben az értelem-
ben minden olyan dolog céged eréforrdsanak szamit, ami alkalmas arra, hogy
hasznalatdval bevételt, és profitot termelj. Igy a befektetett t6kéd, szaktudasod,
meglévé eszkozeid mind-mind ide tartoznak. Eréforrasaid hatékonyabb felhasz-
naldsaval értelemszertien céged eredményesebb lesz. Az ERP-k alapvet6en ebben
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tudnak neked segiteni. A tervezéstdl kezdve a folyamatok ellenérzéséhez, utanko-
vetéséhez, elemzéséhez lassan elengedhetetlen egy ilyen rendszer. Legyen akar
szolgaltato, akar gyartd, vagy kereskedd céged, ma mar minden feladatra talalsz
alkalmas programot.

Marketingszoftverek

Termékedet, szolgaltatasodat vallalkozoként el kell adnod. Meg kell ismertet-
ned ezeket potencialis vevdiddel, utdna pedig érdekléddket kell szerezned,
akikbél vasarlok lesznek. Ehhez -nagyon leegyszertsitve- elészor relevans
tartalmakat kell létrehoznod, majd azokat eljuttatni érdeklédéidhez, és persze
folyamatosan mérni a kiilonb6z6 hirdetések, marketingcsatornak eredményes-

ségét.

Tagabban értelmezve ide sorolhat6 rengeteg olyan program, ami segit tartalma-
id l1étrehozasaban, és tovabbitasaban. A Wordben készitett egyszerti grafikdk, ani-
maciok ideje mar régen lejart. Sziikséged lesz kép, illetve filmszerkesztd szoftverre.
Ha podcastet szeretnél, akkor hangot kell felvenned, és megvagnod. Ha vannak
tartalmaid, azokat posztolni kell: vannak programok, melyek helyetted ezt elére
beallitva, a meghatarozott idében, és az altalad hasznalni kivant kozosségi média-
feliiletre elvégzik.

Nagyon sok iparagban a hirlevélkiildés megkeriilhetetlen. Ehhez hirlevél-
kiildd program kell. Ezekkel készithetsz akar e-mail sorozatokat is, melyek remek
eszkozei lehetnek potencialis tigyfeleid edukaldsanak.

Nagyon fontos marketingaktivitaisod eredményességének a mérése. Erre hasz-
nélhatsz akdr 6nallé programokat, de sok eszkdz rendelkezik sajét analitikéval. Es
a mostanra mar széles korben elérhetd integracidknak koszonhetSen az egyes
programok képesek egymas kozott adatokat atadni-atvenni, igy egy-egy szoftver-
nek tobb funkcidja is lehet, véllalkozasod tébb teriiletén is értékes adatokkal tud
szolgalni.

Integraciok

Ez a j6v6, pontosabban mar a jelen. Valaki meglatogatja a honlapodat. Az okosan
beallitott rendszerek utana megjelenitenek neki példaul a Facebookon néhany
személyre szabott hirdetést.

O ennek hatdsara vésarol téled. A webaruhazad ,,sz6l” a szamlazoprogramnak,
hogy allitsa ki, és kiildje el a szamlat. Ugyanez a szamlazéprogram ezt a szamlét
automatikusan tovabbitja a konyvel6d altal hasznalt programnak.
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A webdruhazzal 6sszekotott hirlevél-szoftvered pedig kikiild egy 2-3 részbdl 4ll6
hirlevélsorozatot a vevének, ami segiti az altala megvdsarolt termék hasznalatat.
A webaruhazad arra is képes lehet, hogy statisztikat készitsen neked vasarléid
szokdsaibol. Példdul aki megvett egy A terméket, a 70%-uk megvett egy B terméket
is, 20 egy C terméket, 10% pedig mindkettdt. Ezzel lehetévé valik, hogy vasarlast
kovetd 2 hét mulva automatikusan kimenjen egy tijabb vasarlast 6szt6nz6 levél.

Jol hasznalt integracidkkal rengeteg id6t, energiat és akdr munkaer6t takarit-
hatsz meg, mikézben plusz bevételre, és nyereségre tehetsz szert.

3.5. Vallalkozas 3.0 - digitalizacio

A 21. szazadban az adat az 1j olaj. Felhalmoz6do adatvagyonod vallalkozasod
egyiklegnagyobb értékévé valhat. Feltéve, hogy jol olvasol benniik, és jol haszna-
lod. Nem véletlen lett a jelenkor hivd szava a digitalizacio.

JelentGsége kettds. Megtelel6 szoftverek, automatizmusok hasznalataval renge-
teg értékes id6t sporolhatsz meg magadnak. Ezen kiviil a felhalmozddott adataidat
segitségiil hivhatod a korabbinal pontosabb iizleti tervezéshez, személyre szabott
ajanlatok készitéséhez, marketing aktivitdsod hatékonyabba tételéhez.

A papiralapu, vagy eddig kiilon programokban vezetett nyilvantartasok,
kiilon, egymassal nem kommunikalé rendszerekben tarolt adatok kora lejart.

Képzeld el a kovetkezét: a hirdetésekbdl bejovo tigyfelek vasarolnak, a megren-
delés véglegesitését kovetden a szamlazdprogramod automatikusan kikiildi nekik
a szamldt, mi tobb, azt is jelzi, amikor kifizették. Ha valaki késik a fizetéssel, auto-
matikusan kap egy fizetési emlékeztetSt. Szamlazoprogramodbdl tudod, hogy ki,
mikor és mennyiért vasarolt. Ahogy azt is, hogy mit. Innen csak egy 1épés, hogy
egy hirlevél szoftverrel személyre szabott ajanlatot kiildj neki a kell idében.

Ha az ajanlatot elkészitG ,,egység” a hirdetési koltségeidet is latja, és tudja elemezni,
akkor azt is be tudod allitani, hogy legfeljebb mennyi kedvezményt adj igy, hogy ne csi-
nalj magadnak minuszt. Hiszen egy tjra vasarlo tigyfelet mar nem kell megszerezni, igy
az ligyfélszerzési koltség egy részét odaadhatod arengedmény, vagy ajandék formajéban.

Mindez nem a jov6, hanem a nagyon is kézzelfoghato jelen: az automatiza-
las, a digitalizacio most mar nem csak a nagy cégek kivaltsaga. Mdra a kisvallal-
kozasok szamara, igy szamodra is elérhet6vé valt.
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VALLALKOZASOD JOGI KERETEI

4.LECKE - A VALLALKOZAS LEGFONTOSABB HIVATALOS

DOKUMENTUMAI, NYILVANTARTASAI

Vallalkozasod miikodését szamos torvény, és egyéb rendelet szabalyozza. Eze-
ket részletesen szinte biztosan nem fogod ismerni, hiszen gyakran valtozé, és néha
egyenként is tobb szdz oldalas torvényekrdl van szo.

Vallalkozoként annyit viszont sajat, jol felfogott érdekedben meg kell tenned,
hogy legalabb alapszinten tajékozodsz: mi az, ami ezek koziil vallalkozasod miiko-
dését érinti. Indulaskor kérdezd meg konyvelédet, illetve egy tigyvédet, hogy tajé-
koztasson a téged érint6 torvényekrol, hogy tudd, minek hol tudsz utdna nézni.

o Polgari torvénykonyv

o Munka térvénykonyve

o Egyéni véllalkozdkrol sz616 torvény
o Reklamtoérvény

o Torvény a szamvitelrél

o Adodzas rendjérél szolo torvény

o Torvény az addigazgatas rendtartasardl
o Afa torvény

o Kata-kiva torvény

o Tb torvény

o Téarsasagi adorol szolo torvény

o Helyi adokrol sz416 torvény

Vallalkozoként vallalkozasi, vagy cégformatol fiiggden szitkséged lesz tobb hi-
vatalos okiratra, illetve nyilvantartdsra. Ezek egy részét hivatalos tigyintézés (pl.
hitelfelvétel, szerz6déskotés) soran hasznalhatod, és van olyan, aminek a meglétét
torvények irjak el6.

4.1. Tarsasdgi szerzédés, vagy alapité okirat

A tarsasagi szerz8dés, vagy alapité okirat egy cég (jellemzden bt, vagy kft) létreho-
zasahoz sziikséges dokumentum. Ebben rogzitésre keriilnek a vallalkozas legfon-
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tosabb adatai, a tarsasag tagjai, tulajdoni hanyaduk, stb. A gyakorlatban ezzel iga-
zolod céged hivatalos 1étezését. Ha pl. palyazaton indulsz, vagy hitelt akarsz felven-
ni, csatolnod kell majd.

4.2, Az alairasi cimpéldany

Az alairasi cimpéldany a vallalkozast hivatalos képviseletére jogosultak, és az &
alairasmintdjuk igazolasara szolgal. F6 rendeltetése az, hogy egy cég nevében
csak az arra jogosult jarhasson el, és ez hivatalosan is igazolhato, és ellenérizhetd
legyen.

4.3. Akoényvelés

A kényvelés elsddleges feladata az dllam iranyaba torténd adatszolgaltatas vallal-
kozésod miikodésérdl a torvények altal eléirt modon, és iddben. Ezen kiviil infor-
macioét ad szamodra vallalkozésod pénziigyi, és vagyoni helyzetérol.

4.4. szamviteli szabalyzat, politika

A szamvitelr6l sz016 torvény elbirja, hogy a cégeknek, és az egyéni vallalkozok
egy részének irasba kell foglalnia szamviteli politikajat. Ez a dokumentum az
un. szamviteli szabalyzat.

A torvény értelmében a szamviteli politika keretein beliil az alabbi szabalyzato-
kat kell irasban rogziteni:
o szamviteli politika
« bizonylati rend
o értékelési szabalyzat
o leltarozasi szabalyzat
o selejtezési szabalyzat
o szamlarend
o pénzkezelési szabalyzat

Szamviteli szabalyzatokat csak a szamviteli torvény hatalya ala tart6 cégek-
nek kell késziteni, a tobbinek nincs erre sziiksége. Ha mikrogazdalkoddi besza-
molo készitésére vagy jogosult, szintén nem kell szamviteli szabalyzatot készi-
tened.
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Mikrogazdalkodéi beszamolo készitésére akkor vagy jogosult, ha kett6 egymast
kovetd tizleti évben az alabbi harom feltétel koziil legalabb ketté megvaldsult:
o vallalkozdsod mérlegf6osszege nem haladta mega 100 millié forintot
o az éves netto arbevétel nem lépte tul a 200 milli6 forintot
« az atlagos statisztikai foglalkoztatotti [étszam nem haladta meg a 10 f6t
Bar a szamviteli szabalyzatok elkészitésénél, és sziikség esetén médositasa-
ndl konyveldd segit, azok elkészitése, és naprakészen tartasa, mint vallalko-
zasod képviseletére jogosult személynek, a te felel¢sséged! Ezeket a szabaly-
zatokat a véllalkozasod megalapitdsatol szamitott 90 napon belill kell elké-
sziteni.

4.5. Szigora szamaddasu nyomtatvanyok listaja

A szamviteli torvény 168. §-a kimondja, hogy a készpénz kezeléséhez, vagy mas
jogszabaly altal meghatdrozott gazdasagi eseményekhez kapcsolodo bizony-
latokat, igy foleg a szamlat, az egyszerisitett adattartalmu szamlat és a
nyugtat is, szigoru szamadasa kotelezettség ala kell vonnod. Ugyan ez a
kotelezettséged all fenn minden olyan nyomtatvany esetén, amelyért ,,a nyom-
tatvany értékét meghalad6 vagy a nyomtatvanyon szerepld névértéknek meg-
teleld ellenértéket kell fizetni, vagy amelynek az illetéktelen felhasznalasa visz-

szaélésre adhat alkalmat”.

A szigoru szamadasra kotelezett nyomtatvanyok tobbek kozott a kovetkezok:

o szamlatdomb, vagy szamla-lap

o készpénz-felvételi utalvany

o elszamolasi utalvany

o csekkszerzdés alapjan igényelt csekkfiizet

« bevételi és kiaddsi pénztarbizonylat

o pénztarjelentés

e nyugta

o gépjarmii-menetlevél

« sorszamozott trlapok és sorszamozott irlapokat tartalmazé fiizetek, valamint
értékjegyek, amelyekért a felhasznalas soran ellenértéket fizetnek, stb.

A szamlazoprogramokndl mér emlitettiik, hogy lehetdleg szamlazoprogra-
mot hasznalj kézi szamlazas helyett. Ett6l még tartaléknak szerezz be egy
szamlatombot. Enni nem kér, viszont eléfordulhat, hogy elmegy az internet,
lemertil a laptopod, telefonod, barmi. A sima szamlatombét ilyenkor is tudod
hasznalni.
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A szigort szamaddsu nyomtatvanyokat beazonosithatéan, folyamatos sorszammal
kell ellatni.

Az emlitett nyomtatvanyokat tartalmazo készletet pontos jegyzék kiséretében
szabad csak hasznalatba adni.

A szigort szamadasu nyomtatvanyokat az egyéb nyomtatvanyoktol elkiilonitet-
ten kell kezelni, téarolni és nyilvantartani. Azokrdl naprakész nyilvantartast kell
vezetni. A nyilvantartasban fel kell tlintetni a nyomtatvany nevét, szamjelét, a
megvasarlasanak keltét, és az azt igazold bizonylat szamat. Fel kell tiintetni tovabba
a nyomtatvany sorszamtartomanyat, hasznalata megkezdésének és befejezésének
idejét.

4.6. Munkaszerzdédés

Ha alkalmazottat veszel fel, és munkaviszony keretében foglalkoztatod, akkor a
Munka Toérvénykoényve értelmében irdsos munkaszerzédést kell vele kétni.

Ennek vannak torvény altal el6irt, kotelezd tartalmi elemei, igy:

o aszerzGdo felek neve és megnevezése (a munkaltatdé, és a munkavéllaléé), és a
munkaszerz6dés megkotésének tekintetében fontos adatait (allandé lakcim,
székhely, bankszamlaszam stb.)

« személyi alapfizetés

 pontos munkakor

« a munkavégzési helye

Ezeken tul munkaltatéként szoban kételes vagy tajékoztatni a munkavallalot a
kévetkezokrol:
« a munkakdrében elvégzendd feladatairdl
o a munkavégzés rendrél
o a munkabér egyéb részeirdl, ha vannak, igy potlékok, prémiumok, stb.
« abérfizetés napjardl
» a munkaba allas napjardl
« amunkavallal6 szabadsaganak mértékérdl, annak szamitasi modjarol, a szabad-
sag kiadasanak rendjérél
« arendes felmondas tekintetében iranyadé szabalyokrol

Az itt felsoroltakrol egyébként legkésGbb a munkaszerz6dés megkotését kovetd
30 napon beliil irasban is tdjékoztatnod kell munkavallalddat.
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A munkaviszony jellemzden hatdrozatlan idore, és teljes munkaidére jon létre.
Ha nem igy van, azaz valakit részmunkaid6ben, és/vagy elére meghatarozott ideig
foglalkoztatnal, azt a munkaszerzédésben szerepeltetni kell.

Mivel el6re nem lehet tudni, hogy az Gj munkatarsad bevalik-e, ezért a foglal-
koztatas elsé hdarom hoénapjara megallapodhattok probaidében. Nagyon fontos,
hogy ezt is irasba kell foglalni, de nem kételezd, azaz a probaid6 alkalmazasatdl el
lehet tekinteni. Probaidé alatt a felek barmelyike a munkaszerzédést azonnali ha-
tallyal és indoklas nélkiil felmondhatja.

4.7. Jelenlétiiv

Bar a koznyelvben ez terjedt el, valészin, te is igy fogod hasznélni, a Munka Tor-
vénykonyve munkaidé nyilvantartast emlit. Vagyis amikor jelenléti ivrél beszé-
liink, valéjaban munkaidé nyilvantartasrél van szo, a torvény ezt irja eld, ezt kell
vezetned.

A munkaidé nyilvantartasnak a kévetkezoket kell tartalmaznia:
o a dolgozok rendes napi munkaidejét

o a dolgozdk rendkiviili munkaidejét

o aszabadsdg idtartamat

o akészenlét idejét

Nagyon fontos, hogy ezeknek az informdcidknak mindig naprakésznek kell
lenniiik. A naprakészség esetiinkben azt jelenti, hogy egy esetleges ellenérzéskor
mindig valés adatok legyenek benne, vagyis nem szabad visszamendleg kitolteni.
Ez azt jelenti, a nyilvantartasbol mindig megallapithaténak kell lennie, hogy adott
id6ben, az adott munkahelyen hanyan dolgoznak, 6k pontosan kik, és mikor kezd-
ték meg az aznapi munkat.

A jelenléti ivnek nincsen kételezd, torvény dltal elSirt formaja, a lényeg, hogy a
felsorolt adatok egyértelmu rogzitésére alkalmas legyen.
4.8.Tliz, és munkavédelmi oktatasi jegyzékényv
Meghatarozott munkahelyeken munkavédelmi, és téizvédelmi oktatast, illetve jegy-

z8konyvet kell késziteni. Ezt a munkavédelemrol sz916 torvény irja el6. Elkészitését
célszerti ezzel foglalkozé szakemberre biznod, aki pontosan tud tajékoztatni arrdl,



Vallalkozéasod elsé Iépései — buktatok nélkil

hogy az eléirasokbol mi az, ami rad vonatkozik, és ennek megfeleléen késziil el a
szabidlyzat.

4.9. Iparagi, specifikus nyilvantartasok
Gépek tanusitvanya, veszélyes anyag nyilvantartés, HACCP)

Tevékenységtdl fiiggden sziikséged lehet egyéb tanusitvanyokra, nyilvan tartasok-
ra. Bizonyos gépek (pl. emelégépek, autdszerelé miihelyekben hasznalt emel6k)
meghatarozott iddszakonként ellenériztetned kell, hogy ezek az eszkozok haszna-
latra alkalmas, biztonsagos muszaki dllapotban vannak.

Amennyiben veszélyes anyagokat hasznalsz (pl. egyes takaritdszerek is lehetnek
ilyenek), ezek kezelésére, tarolasara szintén kiilon el6irasok vonatkoznak. Ha élel-
miszerrel foglalkozol, akkor meghatarozott esetekben HACCP szabalyzatot kell
készitened. Ezekrdl mindig, tényleges tevékenységednek megfelelden tdjékozddj,
és a sziikséges szabalyzatok mindig legyenek meg!

4.10. Partner-(szallité) nyilvantartés

Ennek vezetése ugyan nem torvényi el6irds, de sajat, elemi érdeked. Egy id6 utan
egyre tobb beszallitéd lehet. Megkonnyiti a napi munkadat, ha tudod, pontosan
melyikiik kicsoda, mivel foglalkozik, fel van tiintetve a kapcsolattart6 neve, stb.
Indulast kovetden erre a célra egy Excel-tabla tokéletes, késébb, vallalkozasod
fejlodésének megfelel6en ez a nyilvantartds atkeriil majd egy erre alkalmas rend-
szerbe.

4.11. Vevo nyilvantartas

Mar volt réla sz6, miért fontos, hogy vevéidrél minél tobb informaciéval rendel-
kezz. Nyilvantartasukra eleinte egy Excel-tabla szintén tokéletes, aztan majd ez a
nyilvantartds is a megfelel6 helyre kertil.

4.12. Bejové (szallitéi) szamlak

Szallit6i szamlaidat azért célszert naprakészen nyomon kovetned, hogy lasd, a
kozeljovében milyen fizetési kotelezettségeid lesznek: tisztaban leszel cash-flowd
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kiadasi oldalaval. Ezen kiviil afa-egyenleged egyik oldalat is ezek afaja adja. Egy jo
szamlazéprogrambdl akdr partnerre, akar idészakra bontva le tudod hivni 6ket, az
adatok exportjaval pedig Excelben villimgyorsan fel tudod vinni azokat a
cash-flowdba.

4.13.Kimené (vevé) szamlak

Kiallitott szamlaidat a legegyszertibb a mar kezdettdl hasznalt szamlazéprogram-
ban kezelni. Itt a legfontosabb az, hogy mindig kévesd nyomon, hogy nyitott (mar
kiallitott, de még ki nem fizetett) szamldid ellenértéke hataridére beérkezett-e.
Bevételed adja majd afa-egyenleged fizetend6 oldalat.

Ezen kiviil vevészamlaidbol idével nagyon értékes adatokat tudsz majd kinyer-
ni tigyfeleid vasarlasi szokasairol.

4.14. Hazipénztar

Hazipénztaradban tartod nyilvan a nem bankszamlan 1év6 céges pénzalloma-
nyodat, illetve készpénz-helyettesité eszkozeidet. Hazipénztaradat ugy kell ve-
zetned, hogy egy ellenérzés soran minden benne szereplé pénzmozgas idérend-
ben, és tételesen beazonosithato6 legyen.

Hazipénztart csak abban az esetben kell vezetned, ha vallalkozasod a szamvite-
li torvény hatélya ala tartozik. Akkor is kell, ha ugyan nem tartozol a torvény hata-
lya al4, de van olyan kiadasod, vagy bevételed, amit vallalkozasod készpénzben
teljesit.

Hazipénztaradat tobb pénznem hasznélata esetén pénznemenként kiilon-kilon
kell vezetned.

A hazipénztarban {6 szabaly szerint barmekkora 6sszeget tarthatsz, azonban
errél vallalkozasod pénzkezelési szabalyzataban rendelkezned kell. Itt meg kell
hataroznod azt a maximalis 6sszeget, melyet hazipénztaradban tartasz majd.

Bar a torvény a hazipénztarban tarthat6 6sszeg maximumat mar évek 6ta nem
hatarozza meg, azt tartsd szem el6tt, hogy a készpénzfizetés fels6 hatara korlatozva
van. 1,5 millié forint feletti készpénzfizetés esetén mind az eladénak, mind a vevé-
nek 20% birsagot kell fizetnie.
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4.15. Bank

Abban az esetben, ha alanyi afamentes egyéni vallalkozé vagy, nem kell kiilon
bankszdmlaval rendelkezned. Minden mas esetben igen. Alapesetben a céges
bankszamlan tartod véllalkozasod pénzét.

Bankszamlddon f6leg a beérkezd tételeket érdemes nyomon kévetned: azt, hogy
melyik szamladat fizették ki. Léteznek madr olyan szamldzdprogramok, melyek a
bank rendszerével 6sszekapcsolva atutalassal kifizetett veviszamlaidat automati-
kusan atéllitjak pénziigyileg teljesitettre, igy nem sziikséges ezt manudlisan, téte-
lenként vizsgalva elvégezned.

5.LECKE - ADATVEDELEM, GDPR

5.1. Adatkezelési tajékoztato

Vallalkozoként szinte biztos, hogy hozzajutsz iigyfeleid kiilonféle adataihoz,
melyeket tarolsz, illetve kezelsz. Egy sima szerz6déskotésnél is tarolod partnered
személyes adatait, cégadatait. Ha hirlevelet hasznalsz, ott is rogzitesz legalabb egy
nevet, és egy e-mail cimet. Ha példaul akar fodraszként, vagy autdszerel6ként
on-line idépontfoglalé rendszert miikodtetsz, szintén. Mindez adatkezelésnek
mindsil.

Nagyon fontos, hogy ezt a tajékoztatast még azel6tt hozzaférhetévé kell
tenned, miel6tt a tényleges adatkezelés megtorténik. Azaz miel6tt valaki regiszt-
ral a webaruhdzadba, ha akarja, elStte el kell tudni olvasnia.

Az adatkezelés legfontosabb alapelve, hogy az adatok megadasanak 6nkén-
tesnek kell lennie, és ezeket az adatokat csak meghatarozott célbdl tarolhatod.
Ez azt jelenti, az adatok tulajdonosanak pontosan tudnia kell, adataival mi fog
torténni, miutdn a birtokukba jutottal. Igy hasznélhatod csak sajat célra: tigyfélnyil-
vantartds, hirlevél, egyedi kereskedelmi ajanlat (eDM, elektronikus direkt-marke-

ting) céljara, nyereményjatékrol torténd értesitésre. Felhatalmazas esetén tovabb-
adhatod 3. fél részére is.

Azt, hogy ezeket az adatokkal pontosan mi is torténik, az adatkezelési ta-
jékoztatéban kell kozzétenned. Az adatkezelési tajékoztatonak nyilvanosan
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hozzaférhetének kell lennie. A tajékoztatonak tartalmaznia kell tébbek kozott,
hogy ki az adatkezel6 cég, azt ki képviseli, mi az adatkezelés célja, azt, hogy mi-
lyen adatokat tarolsz. K6zz¢ kell tenned az adatok taroldsanak idStartamat, és
azok tarolasanak pontos helyét. Ha van egy weboldalad, ez a tarolasi hely a tar-
helyszolgaltatod lesz.

Azt iskozzé kell tenned, hogy ki az, aki adatfeldolgozoként kzremiikodik. Ilyen
adatfeldolgozd lesz példdul annak a szamldzé programnak a tulajdonosa, amit
hasznalsz, vagy az a futarcég, aki webaruhaz miikodtetése esetén kiildeményeidet
a cimzettnek elviszi.

Az interneten ingyenesen is talalsz adatkezelési tajékoztato sablont, ennek elle-
nére javasolt ezzel foglalkozo szakértére biznod annak elkészitését.

5.2. GDPR - adatkezelési szabalyzat

A 2018 majusaban életbe lépett unids iranyelv értelmében koteles vagy tn.
GDPR, azaz General Data Protecting Regulation, azaz altalanos adatvédelmi
szabalyzatot készitened. Ezt ne keverd 0ssze az adatkezelési tajékoztatoval:
GDPR szabalyzatot vallalkozoként minden esetben koteles vagy késziteni. Az
unids irdnyelv értelmében ugyanis, ha valaki ir neked egy érdekl6dé e-mailt,
amibdl megtudod az e-mail cimét, és a nevét, maris adatkezel6nek szamitasz. Az
adatkezelési szabalyzat a GDPR-nak csak egy szelete. Mivel mas és mas szabalyo-
kat kezel minden vallalkozas, vagy szervezet, ezért minden esetben személyre
szabott, egyedi GDPR szabalyzat készitése sziikséges. Hiszen eltéréek a kezelt
adatok egy autodszerviznél, mint mondjuk egy magan fogorvosi rendel6nél, vagy
példaul egy nyelviskolanal.

5.3.Impresszum

Ha szolgaltatasaidat, termékeidet népszertsité (szaknyelven kereskedelmi
céla) weboldalt hozol Iétre, a 2001. évi CVIIIL. torvény értelmében impresszu-
mot vagy koteles elhelyezni rajta. Ennek tartalmaznia kell tobbek kozott céged,
vallalkozdsod pontos nevét, cimét, elérhetdségét. Ha afa alany vagy, akkor az
adészamodat.

Amennyiben tevékenységed engedélykoteles, fel kell tiintetned az engedély
szamat. Kozzé kell tenned tarhelyszolgaltatod nevét, és elérhetdségét is.
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VALLALKOZASOD KOZTERHEI ES PENZUGYEI

6.LECKE - ADOZASI ALAPISMERETEK

6.1. Cégek valaszthaté adozasi formai

Villalkozoként az egyik legfontosabb dontésed, hogy milyen adézasi forma
alatt miikodsz majd. A térvény adta kereteken beliil ezt szabadon eldontheted.
Els6 korben annyi megkotés van, hogy egyéni vallalkozoként kisaddzast (katat),
atalanyadozast és tételes koltségelszamolas szerinti addzast valaszthatsz.

Egyéni cégként, betéti tarsasagként és korlatolt felelosségii tarsasagként le-
hetsz katas (csak betéti tarsasagként), kivas (kisvallalati add), vagy tarsasagi
ad¢ alapjan ad6z6 vallalkozas.

Azt, hogy a felsoroltak koziil melyiket érdemes valasztanod, alapvet6en a kovet-
kez6 dolgok hatarozzdk meg: az, hogy vallalkozdi tevékenységedet f6allasban,
mellékallasban (kiegészitd tevékenységiliként), vagy nyugdijasként végzed majd.

Ezen kiviil vizsgalni kell a varhaté arbevételt, és a hozza tartozé koltségek mértékét.

Ahogy vallalkozasod alakul, fejlédik, az adétorvények is valtoznak. Emiatt ok-
téber-november kornyékén (amikor mar altalaban ismertek a kovetkezé évre
sz06l6 valtozasok) érdemes letilndd konyveléddel, hogy az aktualis addzasi forma
varhatoan jovore is jo lesz-e szamodra. Ha nem, akkor meg kell keresni az optima-
lis megoldast.

Erre mindenképp szanj ra némi id6t, megéri. 2-3 6ra szamolgatassal egy évente
20-30 millids arbevételli vallalkozasnal is tobb szazezer forint maradhat a zsebed-
ben igy.

6.2. Tao szerinti tételes kdltségelszamoldason alapulé adézas,
vagy Vallalkozéi Személyi Jovedelemadé (VSZJA)

A tételes koltségelszamolason alapul6 addzas 1ényege az, hogy véllalkozasod arbe-
vételét csokkentve a bevétel megszerzésére forditott koltségekkel kapod meg a
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tarsasagi ado (nyereségado) alapjat. Azaz a tarsasagi adot a kett6 kiilonbozete, a
nyereség utan fizeted. Ennek mértéke jelenleg 9%.

A tarsasagi ado megfizetése utan fennmarado osszeget veheted fel osztalékként.

Az elv tételes koltségelszamolas szerint ad6z6 egyéni vallalkozoként is ugyanez.
Két fontos eltérés van: az osztalékot cégként miikodve nem vagy koteles lead6zni,
és tulajdonosként kivenni. Egyéni vallalkozoként igen. Ezen kiviil egyéni vallalko-
zoként a nyereséged utan fizetendé 9% adddat vallalkozdi személyi jovedelemado-
nak hivjak, nem pedig tarsasagi adonak.

6.3. Kisvallalati adé (KIVA)

A kisviéllalati adé mértéke nem fligg vallalkozasod arbevételétdl. A kisvéllalati add
alapja a személyi jellegti kifizetések mértéke, az osztalék, és befolyasolja az adoala-
pot az amortizacid, és a hazipénztar egyenlegének a valtozasa.

A KIVA mértéke 2021-ben 11%.

6.4. Az altalanos forgalmi adé

Az altalanos forgalmi ad¢é (roviditve afa) egy fogyasztast terhel6 ado. Az afanak,
mint adénak a {6 iranyelve az, hogy azt a végsé felhaszndld fizesse meg. Vagyis
barmi, amit maganszemélyként megveszel, és afaval terhelt, annak az aféja az alla-
mot illeti, azt te, mint az emlitett végsé felhasznald fizetted meg.

Az els6, és legfontosabb dolog, amit vallalkozoként az afardl tudnod kell,
hogy az nem a tiéd! A vev6idtol kapott afaval meghatarozott idészakonként el kell
szamolnod az allam felé: ezt hivjuk dfabevalldsnak.

Villalkozoként lehetéséged van az afa levonasara. Ez azt jelenti, hogy azok-
nak a koltségeidnek, melyek a vallalkozasod bevételszerzd tevékenységének az ér-
dekében meriilnek fel, és a torvény lehetévé teszi, visszaigényelheted az altalanos
forgalmi addjat. Vagyis fizetendd afadat bevételeid, és kiaddsaid afa-egyenlege adja
majd.

Ha példaul nett6 1000 forint bevételed volt, ezutan 1000 X 27%, azaz 270 forint
fizetend6 afad keletkezik. Ha volt vele szemben 500 forint koltséged, annak afatar-
talma 500 X 27%, azaz 135 forint. Afa-egyenleged befizetendé oldaldn 270 forint
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van, visszaigényelhetd oldalén 135. Igy az iddszak végén a fizetendd a kett kiilon-
bozete, 135 forint lesz.

Ezért nagyon fontos, hogy vallalkozasodban mindent netté médon, afa nélkiil
szamolj, az afat pedig tedd félre, hogy ne a kovetkezd honap 20. napjan esedékes
afafizetési hatarido el6tt két nappal érjen kellemetlen meglepetés.

Az altalanos afakulcs 27%, ezen kiviil létezik 18, és 5%-os, kedvezményes ado-
kulcs is. Ha valami brutté 1000 forint, és 27% afa terheli, akkor a netto értékét az
1000/1,27 mivelettel kapod meg. A nettd értékbdl a brutto, afat is tartalmazd érté-
ket nett6 X 1,27 szorzassal kapod meg.

Barmilyen vallalkozas esetén valaszthatsz alanyi afamentességet. Ez azt je-
lenti, hogy nem leszel jogosult afa levonasara, cserébe befizetned sem kell: 1000
forint bevételbél ténylegesen 1000 forint a tiéd. Ennek valasztasakor vallalkozasod
inditasakor kell dontened. Altalanossagban akkor éri meg az alanyi mentesség
valasztasa, ha kevés koltséggel, és f6leg maganszemélyeknek dolgozol, hiszen 6Kk,
mint vevék, nem igényelhetnek vissza dfat. Ennek a kérdésnek az eldontéséhez
vedd igénybe konyveldd segitségét!

Az alanyi afamentesség 12 millié forint, belfoldrél szarmazé arbevételig érvé-
nyes. Ez az értékhatar janudr 1.-i indulassal érvényes, ha év kozben indulsz, ezt az
Osszeget napra kell aranyositani, igy: (12.000.000/365) X targyévi miikodés napja-
ival. Ha vallalkozasod 2021. szeptember elsejével indul, akkor ebben az évben 122
napot fog miikodni. Ebben az esetben az alanyi mentes kereted (12.000.000/365)
X 122 =4.010.958 forint lesz.

Létezik Un. targyi adomentesség. Az ide tartozd tevékenységek a realizalt bevé-
teltd] fiiggetleniil afamentesek. Ilyen példaul a banki, biztositasi tevékenység, az
egészségiigyi szolgaltatasok nagy része, vagy éppen az allamilag akkreditalt képzés,
oktatas.

Afabevallast havonta, negyedévente vagy évente kell benytjtanod, attél fiig-
gben, hogy a korabbi idgszakokban hogyan valtozott a fizetend6 afad osszege.
Mivel a toérvények véltozhatnak, errél minden esetben tajékozodj konyveldnél.
A mostani el6irasok értelmében indul6 vallalkozoként kotelezGen havi dfabevalld
leszel.

Cégként {6 szabdly szerint az afat a teljesités id6pontja szerinti idészakban kell
bevallanod, fiiggetleniil att6l, hogy azt megkaptad-e, azaz a teljesités pénziigyileg
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rendezésre keriilt-e. Ez azt jelenti, hogy havi bevalloként aprilis 5.-én eladsz valamit
30 napos fizetési hataridével, netté 100.000 forintért. A teljesités ekkor megtortént,
és szamladat hiaba csak majusban fizetik majd ki, annak afatartalmat, 27.000 forin-
tot aprilisra kell bevallanod, és megfizetned.

Ezen segit a pénzforgalmi afa. Ennek vélasztasa esetén bevételed afatartalmat
csak akkor kell bevallani, és befizetni, ha az be is érkezett hozzad. Cserébe koltsé-
geid afgjat is csak akkor irhatod le, ha azokat kifizetted. F6 szabaly szerint pénzfor-
galmi afat akkor valaszthatsz, ha arbevételed nem Iépi 4t a nettd 125 milli6 forintot.
Pénzforgalmi afat indulaskor, illetve minden év janudr 1.-jét6l valaszthatsz.

Az afa torvény teriileti hatdlya csak Magyarorszagra terjed ki. Amennyiben lesz
EU-s, vagy Union kiviili beszerzésed, vagy eladasod, arra mas szabalyok vonatkoz-
nak. EU-n beliili tigyletek —k6z0sségi addszam birtokaban- amennyiben az eladd
is rendelkezik ezzel, alapesetben netté értéken, afa nélkiil szimolddnak el. De ha
maganszemélynek értékesitesz, ott mar megint mas a helyzet: eltéré lehet termé-
kértékesitésnél, vagy szolgaltatasnal. Ezért, amennyiben vallalkozoi tevékenységed
a hatarokon atnyulik majd, mindenképp egyeztess konyveldddel, és kérd meg,
hogy tajékoztasson a téged érintd részletszabalyokrol.

6.5. Bérek, és jarulékaik

Vallalkozasodbol kétféle modon juthatsz jovedelemhez: munkabérként (mint-
ha barhol alkalmazottként dolgoznal), és tulajdonosként osztalék formajaban.

Amennyiben bérjellegli jovedelmed lesz, azt alapesetben tobbféle ado- és jaru-
1ékfizetési kotelezettség terheli. Ezek egy részét a munkaltatonak kell fizetni (akkor
is, ha a cég igymond te vagy), a masik résziik pedig a brutté munkabérbél, azaz
mint maganszemélyt6l keriilnek levonasra.

Tulajdonosként vagy tagi (tarsas vallalkozoi), vagy alkalmazotti jogviszonyban
miikddhetsz kozre vallalkozasodban. A kett6é kozétti f6 kiilonbség az, hogy tagi
jogviszony esetén nem vonatkozik rad a munka torvénykonyve.

8 oOrara bejelentett alkalmazottnal legalabb a mindenkori brutté minimal-
bért koteles vagy kifizetni. Ennek 6sszege 2021-ben 167.400 forint. Amennyiben
valaki olyan munkakort tolt be, amihez legalabb kozépfoku végzettség sziikséges,
akkor a garantélt bérminimumot kell neki kifizetni. Ez 2021-ben brutté 219.000
forint.
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A bruttd bérre rakodik a szocialis hozzajarulasi ado, és a szakképzési hozzéjaru-
las. Ezek mértéke 2021-ben 15,5, és 1,5 %, adéalapjuk a bruttd bér. Ez azt jelenti,
hogy egy minimélbéren foglalkoztatott munkavallal6 195.858 forintodba keriil.

A brutté bért azonban tovabbi levondasok is terhelik: a munkavallal6 ebbdl 15%
személyi jovedelemadot, és 18,5% TB jarulékot fizet. Igy a brutté minimélbérbsl
56.079 forint kertl levonasra, a nett6 bér 111.321 forint lesz.

Természetesen foglalkoztathatsz valakit ennél révidebb munkaidében is, de a
mindenkori minimalbér 30%-a utan, mint minimum jarulékalap utan meg kell
fizetned utana a kozterheket.

6.6. Az osztalék, és annak adézéasa

Az osztalék egy olyan jovedelem, ami céged nyereségébdl, mint tulajdonost illet
meg. Korlatolt felel6sségli tarsasag esetén az osztalék alapesetben a tagok altal
betett alaptéke aranyaban jar. Etté]l kozos megallapodassal el lehet térni, annyi
megkotéssel, hogy az osztalékbol kizarni egyetlen tulajdonost sem lehet.

Az is nagyon fontos, hogy az osztalékra valé jogosultsagnak nem feltétele a mun-
kavégzés, vagy a cég érdekében végzett barmilyen egyéb személyes kozremiikodés.

Az osztalék a munkaviszonybdl kapott jovedelmedtdl kiilon addzik. Az osztalé-
kot alapesetben 15% személyi jovedelemadd, és 15,5% szocidlis hozzajarulasi add
terheli. De a szocialis hozzdjarulasi adéra van egy felsé korlat. Ez a mindenkori
brutté minimalbér 24-szerese utdn fizetendd szocho értéke, ez 2021-ben 622.728
forint. Ha osztalékra jogosultként volt olyan jovedelmed, amit szoché fizetési ko-
telezettség terhel, és ott megfizetted, azt le kell vonni az osztalék szocho plafonjabol,
és az osztalék utan legfeljebb csak a kettd kiilonbozetét kell adoként megfizetni.

Ha a mashonnan szerzett, ide tartozé éves jovedelem meghaladja a minimalbér
24-szeresét, akkor az osztalék utan csak szja-t kell fizetni.
6.7. Azipariizési adé
Az ipartizési ad6 alapja vallalkozasod arbevétele, mértéke maximum annak 2%-a.

Az ipar(izési ad¢ alapjat csokkenti az anyagkoltség, az eladott druk beszerzési érté-
ke (ELABE), a kozvetitett szolgaltatasok értéke, és a K+F-re forditott dsszegek.
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6.8.Egyéb adok
Tevékenységedtdl fiiggden lehet, hogy egyéb addkat is fizetned kell: ilyenek lehet-

nek a cégautéado, gépjarmuiado, épitményadd, idegenforgalmi ado, stb. Ezekrdl is
kényveléd tud pontos felvilagositast adni.

7. LECKE — A KONYVELES FELADATA, ALAPJAI,

KONYVELO VALASZTASA

Vallalkozasod elinditasahoz, és késébb konyveléséhez mindenképp sziikséged lesz
egy jo konyveldre. A vele valo jo egyiittmiikodés rengeteg idGdet, és pénzedet spo-
rolja meg, ezért sok mulik azon, hogyan, milyen konyvel6t valasztasz.

7.1.igy véalassz kényvelét

Mara a konyvelés is, mint minden szakma, specializalodik. Ezért egész biztosan
nem talalsz majd olyan konyvel6t, aki mindenhez ért. Ha ajanlatot kérsz, az elsd,
hogy pontosan mondd el, mivel foglalkozol, vagy tervezel majd foglalkozni.

Célszert, ha van legalabb egy 1-2 oldalon 6sszefoglalt iizleti terved, és egy el6-
zetes becslésed varhatd bevételeidrol és kiadasaidrdl. Leend6 konyveléd ezek alap-
jan tud segiteni az idedlis addzasi forma kivalasztasaban.

Mara csokkent annak a jelentésége, hogy kényveldd helyileg merre van: mivel
mind a bizonylatok tovabbitasa, mind a kapcsolattartas szinte teljes egészében di-
gitalisan megoldhatd, ezért nincs akkora fontossaga a személyes talalkozasoknak,
mint korabban.

Nagyon fontos, hogy konyvel6d szerepeljen a mérlegképes konyveldk listajaban,
ezt az alabbi linken tudod ellendrizni: https://penzugyiszakkepzes.kormany.hu/
nevjegyzek-konyvviteli-szolgaltatast-vegzok

Konyveldd a sajat iigyfélkapujanak hasznalataval, szerz6déssel dolgozzon,
és rendelkezzen felelgsségbiztositassal!

A szerz6désben pontosan rogzitsétek, hogy a megallapodott dij ellenében kony-
veldd milyen szolgaltatasokat végez. A normal bevalldsok benyujtasa mellett ez
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lehet havi id6keretben konzultacid, killonféle riportok, kimutatasok a cég anyagi
helyzetérél, hatdsagok el6tti képviselet, stb. Rogzitsétek a kommunikdcié maédjat
is. Elfogadott gyakorlat a beszamol6 elkészitéséért plusz egy havi konyvelési dijat
elkérni.

A felelésségbiztositas azért fontos, mert ahogy mindannyiunkkal, kony-
veléddel is el6fordulhat, hogy hibazik. Ennek lehet az a kovetkezménye, hogy az
adohatosag megbiintet. Ezt a biintetést sajnos te kapod, hiszen igymond a te céged
all kapcsolatban az adéhatdsaggal. Ha konyvel6d rendelkezik felel6sségbiztositas-
sal, akkor annak terhére ezt a blintetést biztosit6ja kifizeti neked.

Végiil fontos szempont, hogy az alapvetd bizalom, szimpatia meglegyen felé.
Szerencsés esetben egy konyveldvel torténd egyiittmiikodés sokaig, évekig, de akar
évtizedekig is tarthat. Ez alatt rengeteg érzékeny adat, bizalmas informadcié birto-
kaba fog keriilni. Ezért ne valassz olyat, akivel nem érzed, hogy emberileg is egyiitt
tudnal miikodni: hossza tavon egy rossz hazassaghoz hasonléan, nagyon meg
tudja keseriteni az életedet.

7.2.Koényvelési dij

Koényvel6 valasztasanal ne kizardlag az ar legyen a dont6 szempont. Az olcs6 hosz-
szu tavon nagyon draga lehet. Az ar mellett legaldbb annyira fontos, hogy a kony-
velési dij mit tartalmaz. Szigortian tajékoztatd jelleggel, ma egy nem katds egyéni
vallalkozé indulé konyvelési dija legalabb netté 10-15.000 forint, egy cégé nett6
25-30.000.

A nagyon olcsé mindig legyen gyanus, hiszen bizonyos 0sszeg alatt egyszertien
nem lehet normélis szinvonald szolgaltatast nyujtani. Egy konyvel6nek a felel6s-
ségbiztositas mellett sziiksége van szoftverre, szamitégépre, egyéb eszkozokre,
szakmai el6fizetésekre, tovabbképzésekre, és persze sajat megélhetését is biztosita-
nia kell.

Képzeld el, ha 20.000 forintért vallal egy véget, hany tigyfélre lehet sziiksége,
hogy elegendd bevétele legyen? Es vajon ennyi iigyfél mellett jut-e elegendd id6
mindegyikre, hogy megfelel6 minéségben el tudja végezni a szitkséges teendéket?

A konyvelési dij drat jellemzéen a kovetkezék hatarozzak meg:
« avallalkozas arbevétele
« kimend szamlak darabszama
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o aszamlazds kézzel, vagy szoftveresen torténik

o afa alanyisag

o bejove szamldk szama - készpénz és atutalasos, ebbél mennyi az atutalasos

o devizaszamlak szama

o van-e Pay Pal, Transferwise, Revolut, vagy hasonld fizetési lehetdség

o valutapénztar szama

o targyi eszk6zok szama

o alkalmazottak szama, ezen belill normal havi dijas, teljesitménybéres, miiszak
potlékos, egyszertsitett foglalkoztatott

o cafetéria

o végez-e kiilkereskedelmi tevékenységet, ha igen, Eu-n beliil, vagy kiviil

« pénztargépkoteles-e a tevékenysége, ha igen, hasznal-e vagy jelentgetni kell a
szamlakat

« atevékenysége EKAER koteles-e

o van-e termékdij

« van-e webaruhazas értékesités

« vannak-e kapcsolt vallalkozasok

o évkozbeni osztalék eléleg gyakorisaga

« ingatlan

o gépjarmi

o mezdgazdasag

o értékhelyesbités

o palyazaton indult-e vagy szandékozik-e indulni

o statisztikai jelentések szama

o riportok gyakorisaga a vallalkozas miikodésérél

o rendelkezik-e hitellel, vagy tervezi-e hitel felvételét

o volt-e korabban birsaga a vallalkozasnak

A konyvelési dijat altaldban évente szoktdk feliilvizsgalni, f6leg a megbizé cég
tevékenységének esetleges valtozasai miatt.

8.LECKE - SZAMLAZAS, UZLETI PARTNER ELLENORZESE

8.1. szamlazas alapjai

Vallalkozoként elemi érdeked, hogy kiallitott szamlad ellenértékéhez minél hama-
rabb hozzajuss.
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Ennek két alapvet6 feltétele van:

o szamlad tartalmilag, és formailag helyes kidllitasa

o szamlad id6ben, és kétséget kizardan torténd eljuttatasa a vevéhoz (szaknyelven
a szamla befogadéjahoz)

A tartalmilag helyes azt jelenti, hogy a vevével megallapodott tételek, és 6sz-
szegek szerepelnek a szamlan. A formailag helyes pedig azt, hogy a szamla meg-
felel az el6z6 pontban emlitett, térvény altal tamasztott kovetelményeknek. Ez
utobbi azért fontos, mert a torvények értelmében formailag hibas szdmla a kény-
velésbe nem fogadhaté be, ezért az ilyennek a kifizetését a vevd jogosan tagadja

meg.

Szamladat személyesen, postai, vagy elektronikus tton (e-mailben) tovab-
bithatod. Amennyiben személyesen adod at, az atvétel tényét érdemes egy atvéte-
li elismervénnyel dokumentalni. Ezen szerepeljen a szdmla sorszama, az atvétel
pontos datuma, és az, hogy a szamla ellen az atvevének sem tartalmi, sem formai
kifogasa nincs.

Postai uiton torténd tovabbitas esetén a szamlat tértivevényes levélben kiildd el,
hiszen annak atvétele, és az atvétel pontos iddpontja csak igy bizonyithaté minden
kétséget kizardan.

E-mailben alapvetéen PDEF, vagy e-szamlét tudsz elkiildeni. Jogilag a PDF szam-
la elektronikus tton létrehozott, papiralapu szamlanak mindsiil. Ez aldirds, és ki-
nyomtatas nélkiil is érvényes, vagyis sziikségtelen postai uton tovabbitani, és a
meg6rzéshez sem kell kinyomtatnod.

Az e-szamla (elektronikus szamla) annyiban kiilonbozik a PDF szamlatol,
hogy nevének megfeleléen egy teljesen elektronikus uton létrehozott szamla,
melynek nincs papiralapti megjelenési formaja. Miel6tt e-szamlat kiildenél, an-

nak befogadasardl torvényi eldirasok miatt meg kell egyezned a szamla befoga-
déjaval.

A joggyakorlat ma mar bizonyité erejlinek, azaz hivatalosan kézbesitettnek te-
kinti az e-mailben elkiildott szamlat is.

Nett6 200.000 forint feletti értékii tigylet esetén a torvény szerint szerzédést kell
kotni a feleknek. A szerz8dés mellé (vagy ha az tigylet értéke ezt az értékhatart nem
éri el, akkor is) érdemes teljesitési igazolast késziteni.
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A teljesitési igazolasnak nincsenek kételezd tartalmi, vagy formai elemei. Ez egy
egyoldalu nyilatkozat a szamla befogaddjanak a részérél, hogy a szamlan szerepld
teljesités hatdridére, megfelel6 mindségben megtortént, ezért a kifizetésnek akada-
lya nincs. A szamla sorszama szerepeljen rajta.

8.2. Széimla és szerzddés

Nett6 200.000 forintot meghaladé értékd tigylet f6l6tt a torvény is szerzédési ko-
telezettséget ir eld, de ne csak emiatt koss szerz6dést, ha valakivel halasztott fizeté-
st megallapodast kotsz.

Szép, és fontos dolog a bizalom, és az adott szd, csak éppen egy jogvita
esetén gyakorlatilag lehetetlen bizonyitani utélag, ki mit mondott, mire gon-
dolt. Ezért célszert egy megallapodast irasba foglalni. Egy j6 szerz6dés pon-
tosan meghatarozza, hogy az abban résztvevo feleknek az egyiittmikodés
soran mik a jogai, és a kotelezettségei, ezért egy korrekt szerz6dés mindkét
felet védi.

A szerz6dés legalabb a kovetkezoket tartalmazza:

o A szerz6dés tipusa

o A szerz8dés targya

o A szerz6do6 feleket ki képviseli a szerz6désben

o A szerz6dés id6tartama (hatarozott, vagy hatdrozatlan)
o Mikor mindsiil teljesitettnek

« A teljesités sordn hogyan zajlik a kommunikacié

o Megrendeld részérdl ki jogosult elfogadni a teljesitést
o Fizetési mod, feltételek (elSleg, résszamla)

o Késedelmes teljesités, vagy fizetés szankcidi, kotbér

o Szerz8dés felbontasanak a lehetéségei

o Jogvitak rendezése

Az interneten talalsz sablon-szerzédéseket, de ezek nem biztos, hogy szimodra
minden esetben jok lesznek. Ezért a tervezésnél szamolj némi tigyvédi koltséggel
is, hogy el tudd készittetni a szdmodra sziikséges szerz6désmintakat.

Nagyobb értékii szerz6dést célszerl kozjegyzoi okiratba foglalni, igy az utdlag
birésagon nem lesz megtdmadhato, és nemfizetés esetén azonnal végrehajthatova
valik.
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8.3. Uzleti partner ellenérzése

Ha valakinek halasztott fizetéssel szallitasz arut, vagy végzel el neki egy munkat,
akkor a gyakorlatban hitelezed 6t. Amig munkad ellenértékéhez hozza nem jutsz,
a dolog addig is részedrdl anyagi, és munkaidd befektetéssel jar. Ha te, vagy bar-
melyik iizleti partnered hitelt szeretne, hitelnyujtas elétt a bank ellendrizni
fogja.

Mivel az emlitett esetben te is hasonlé helyzetben vagy, ezért, miel6tt halasztott
fizetés mellett kotnél valakivel iizletet, ellenérizd le partneredet. Ehhez szamos,
ingyenesen hozzaférhetd adatbazis all rendelkezésedre.

Az els6 a Cégbirdsag adatbazisa (e-cegjegyzek,hu). Innen a vallalkozasok
cégkivonatat tudod lekérni, amely tartalmazza egy vallalkozas nyilvanos ada-
tait, és a kovetkezdket ellendrizd:

o Cég pontos neve

o Székhelye: véltozott-e egynél tobbszor az elmult 2 évben?

o Tulajdonos(ok): a tulajdonosi szerkezet valtozott-e egynél tobbszor az elmult
évben, vagy évente?

o Vezet§ tisztségvisel6(k): valtoztak-e évente egynél tobbszor?

o Tevékenységi koriik

o Adoészam: nincs-e felfliggesztve, vagy torolve?

o Bankszamlaszam

o Esetleges végrehajtasok, vagy egyéb eljarasok: van-e ilyen, illetve nincs-e lefog-
lalva a vallalkozas valamelyik tizletrésze?

A kozzétett beszamolokat az e-beszamolo.hu, beszamolok keresése oldalan tu-
dod megnézni, itt: https://e-beszamolo.im.gov.hu/oldal/beszamolo_kereses.

A kozzétett beszamolokban a kovetkezoket vizsgald!

o A mérlegben nincs-e negativ sajat t6ke: ez hosszd tavon partnered veszteséges
mikodést mutatja, ezeket a cégeket a cégbirdsag el6bb-utobb torli.

o Az el6z0 3 év arbevétele: meghatdrozo indikatora egy cég méretének. Ezen kiviil
jelzésértéki lehet, ha egy tavaly 10 milliét forgalmazé cég 20 millidért venne
t6led arut halasztott fizetésre.

o Az el6z6 3 év arbevételének valtozasa: ha barmilyen irdnyban jelentds eltérés,
f6leg visszaesés (tobb mint 15%) volt az el6z6 évhez képest, 1égy 6vatos.

o Az el6z0 3 év nyeresége/vesztesége: a veszteségnek tobb oka lehet, alapesetben

azt kell feltételezned, hogy a cég tobbet koltott, mint amennyi bevétele volt, ez

pedig egy komoly kockazat
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o Azel6z0 3 év nyereségének/veszteségének valtozasa: ezek valtozasa, és a véltozas
iranya jelzésértéki egy vallalkozas fizetGképességének vizsgalatakor.

o Hosszu lejaratu kotelezettségek: 1 éven tuli, altalaban beruhdzasra, fejlesztésre
felvett hitelek. Egyfeldl plusz egy folyamatos fizetési kotelezettséget jelent, mas-
részt feltételezhetd, hogy a cég hosszabb tavra tervez. Lényeges, hogyan aranylik
a cég arbevételéhez, és nyereségéhez.

o Rovid lejarata kotelezettségek Osszege: altalaban az egy éven beliili hitelek, fize-
tend6 addk, szallitéi tartozasok értékét mutatja. Ha meghaladja az el6z6 év arbe-
vételének 30%-at, kérdezz ra, ez miért van igy.

o Kovetelések 0sszege: azon tételek, melyekkel masok tartoznak a cégnek. Ha
meghaladjak az el6z6 éves arbevétel 20%-at, ennek okat vizsgalni célszerd.

o Arbevétel/hosszu lejdratu kotelezettségek ardnya

o Arbevétel/rovid lejarata kotelezettségek ardnya

o Arbevétel/kovetelések ardnya

o Arbevétel/kotelezettségek ardnyanak a valtozdsa az elmult 3 évben

o Arbevétel/kovetelések ardnyanak a valtozdsa az elmult 3 évben

A felsoroltakon kiviil ellendrizd, hogy nem szerepel-e a NAV jelentés adohat-
ralékot felhalmozott adozok listdjan, illetve kérhetsz nullas NAV igazolast, ami
azt jelenti, hogy partnerednek nincs lejart adétartozasa.

Ha barmelyik pont gyanusnak tiinik, nem feltétlen kell azonnal a legrosz-
szabbra gondolni, de annak okdra mindenképp kérdezz rd. Ha leendé partne-
red nem ad megnyugtaté valaszt, vele csak eldre fizetés mellett kdss barmilyen
tzletet.

Némileg hivatalosan hangzé megfogalmazas szerint az intézkedés, azaz leendd
partnered felmérése, és ellendrzése a tervezett tigylet értékével aranyos legyen.

Azaz egy adoigazolas egy kisebb iizlet esetén is elvarhato, hiszen annak kéltsége
par ezer forint. Viszont nem biztos, hogy egy olyan iizlet esetén, amin lesz 150.000
forint profitod, érdemes leend? tizletfeled f6konyvi kivonatat 50.000 forintért vé-
leményeztetni konyveléddel.

8.4.Kintlévéségkezelés alapjai
Likviditasod fenntartasanak érdekében fontos, hogy gondoskodj kiallitott szamla-

id ellenértékének beérkezésérdl, azaz arrdl, hogy a lehet6 legkevesebb kintlévosé-
ged legyen. Az iizleti életben természetes, hogy valamennyi mindig lesz: ezzel
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egészen addig semmi baj nincs, amig tudod ket finanszirozni, illetve nem lesz
beldliik fizetési hataridon tali, lejart kintlévoség.

A legjobb (lejart) kintlévéség az, ami nincs. Igy a legszerencsésebb megoldés

megel6zni azt: egyrészt az eldbb targyalt, el6zetes partner-ellendrzéssel, masrészt
kiallitott szamlaid nyomonkaovetésével.

Emlitettem mar, egy szdmla 6énmagaban nem biztos, hogy probléma esetén

elegendd lesz kovetelésed jogi megalapozottsaganak bizonyitasara. Ezért szamlazas
soran sajat érdekedben tartsd be a kovetkezd 1épéseket:

Miel6tt elkiildenéd, gy6z6dj meg réla, hogy kiallitott szamlad mind tartalmi,
mind formai szempontbdl megfelelé: magyarul helyesen van kitoltve.

Ha sziikséges, készitsd el a kapcsolddé dokumentumokat is: szerz6dés, szal-
litélevél, teljesitési igazolas, atvételi elismervény koéziil azt, amelyik sziiksé-
ges.

Az atadas tényét minden esetben hitelt érdemlé moédon rogzitsd. A jog-
gyakorlat szerint ma mdr az e-mailben tovabbitott szdmla is megfelel$ eb-
bél a szempontbdl. Postai ut esetén tértivevényes levélben kiildd, személyes
atadasnal késziiljon egy atvételi elismervényt a szamla atvételének a tényé-
rél.

A szamla tovabbitasanal akar e-mailben, akdr postai tton torténik, jelezd, hogy
amennyiben azzal kapcsolatos reklamacié 48 éran (két munkanapon beliil) nem
érkezik, akkor a szamla befogadottnak tekintendé.

Kiallitott szamlaidat koved nyomon, és ellendrizd, hogy azokat hataridére kifi-
zették-e.

8.5. Ezt csindld, ha a vevé nem fizetett id6ben

Kintlévségek esetén tapasztalat, hogy minél tobb id§ telik el annak keletkezése
utan, anndl kisebb az esély annak sikeres behajtésara. Ezért ilyenkor az a legfon-
tosabb, hogy ne varj napokig, vagy hetekig 6lbe tett kézzel arra, hogy vevéd majd
csak fizet.

Ha a fizetési hataridé lejart, és nem fizettek, elsére nem kell a legrosszabbra gon-
dolni. Legkésdbb a fizetési hatarido lejartat kovetd 3. napon érdeklédj telefonon,
hogy mi az oka a fizetési késedelemnek, sokszor csak egyszerti figyelmetlenségrél
van sz6. Ezzel egy idében kiildj egy szamlamasolatot is tartalmazo fizetési emlé-
keztetSt, melyben kéred a szamla rendezését.
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o Ha ez nem vezet eredményre, ezt kovetd 5-6. munkanapon kiildj ki egy elsé fize-
tési felszolitast. Ebben tdjékoztasd a nemfizetd partnert, hogyha a felszolitasban
megadott hatariddre sem fizet, akkor a tartozast behajtasa irant jogi lépéseket
teszel, melynek koltségeit szintén raterheljiik.

o Ha ez szintén eredménytelen, akkor ezt kovetd, szintén 5-6 munkanapon beliil
kiildj ki egy masodik, fizetési meghagyas kibocsatasa el6tti masodik, utolsé fize-
tési felszolitast. Ebben ird le, amennyiben (célszert legfeljebb 8 napot megjelél-
ni) a megadott hataridon beliil a tartozas nem keriil rendezésre, minden tovabbi
értesités nélkiil fizetési meghagyas kibocsatasat kezdeményezed, melynek kolt-
ségeit szintén az addsra terheled.

8.6. Részletfizetési megallapodas

Eléfordulhat, hogy adésod ugyan jo szandéku, de pillanatnyi likviditdsi problé-
makkal kiizd. Ilyenkor addssaganak rendezésére érdemes lehet részletfizetési meg-
allapodast kotni vele. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy aki johiszemt, és egyéb-
ként korrekt tizleti kapcsolatban vagytok, az altaldban az elsé emlékeztetd, vagy
telszolitas utan jelzi, hogy 6 is pénzzavarban van, és emiatt nem tud csak egy 6sz-
szegben teljesiteni.

Ebben az esetben a kolcsonos bizalom jegyében érdemes a problémat kozos
megegyezéssel egy részletfizetési megallapodassal rendezni. Miel6tt megkotitek a
megallapodast, tekintsétek at adésod pillanatnyi, és révid tavon varhaté anyagi
helyzetét.

Vizsgaljatok meg, mi az az iitemezés, amit vallalni tud, hogy egyébként is meg-
billent gazdalkodasa ne keriiljon bajba. Ha ez megtortént, a megallapodast foglal-
jatok irasba.

A részletfizetési megallapodas mindenképpen tartalmazza a kovetkezoket:

o Az ados a tartozas tényét elismeri, annak jogossagat nem vitatja

o Alejart szamldk szamat, fizetési hataridejét, és 6sszegét

o A fizetési litemezést uigy, hogy pontosan legyenek benne a részletek, és azok
esedékessége

o Az adds tudomasul veszi, hogy egyetlen részlet akar egyetlen nappal torténd
késve fizetése esetén a teljes, még fennallé addssag egy Osszegben esedékessé
valik, és minden tovabbi értesités nélkiil fizetési meghagyasos eljaras indulhat

ellene
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8.7.Fizetési meghagyads, és felszamoldas

30 millié forintot meg nem haladé tartozas rendezésére lehetdséged van fizeté-
si meghagyasos eljarast inditani. Az eljarast kozjegyzon keresztiil lehet inditani.
Amennyiben kévetelésed jogossagat ala tudod tamasztani, az elektronikus formd-
ban beadott fizetési meghagyds 3 napon beliil jogerére emelkedik, és azonnal
végrehajthatdva valik.

Amennyiben az adés ellentmond, akkor a kdvetelés perré alakul. Az adatok
azt mutatjak, hogy évente az ilyen eljarasok kevesebb, mint 6%-a alakul perré.
Ezért, f6leg a kisebb értékii kovetelések behajtasara egy nagyon hatékony jogi esz-
koz.

Az eljarast kozjegyzonél lehet kezdeményezni. Ennek dija a tartozas 3%-a, de
legalabb 8000, és legfeljebb 300.000 forint. Ezt neked kell megelSlegezni, de az
adosnal érvényesithetd.

Nem maganszemély adds esetén felszamolasi eljaras is kezdeményezhe-
t6. Ezt csak birdsag rendelheti el, igy eleve hosszabb id8, mire egy beadott
felszamolasi kérelem jogerdssé valik. Ez az eljaras dragabban indithatd, mint
a fizetési meghagyas: 80.000 forint az alap-illeték, és bizonyos esetekben
25.000 forint kozzétételi dijat is fizetni kell. A felszamolasi eljaras soran saj-
nos sokkal kisebb a sikeresen érvényesitett kovetelések ardnya, mint a fizeté-
si meghagyas soran, ezért ennek inditdsat - sziikség esetén- érdemes alapo-
san mérlegelned.

9. LECKE - INDULO VALLALKOZAS UZLETI TERVEZESE

9.1. Az Gizleti terv

Az iizleti terv indul6 vallalkozasod GPS-e lesz. Nélkiile vallalkozast inditani és
vezetni kicsit olyan, mint bekotott szemmel autot vezetni: lehetséges, de valé-
szini, el6bb-utobb baj torténik.

Indul6 vallalkozasod iizleti tervének elkészitéséhez tedd fel magadnak a
kovetkezo 3 kérdést:
« Mit fogsz eladni, és mi az, ami kell hozza?
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« Kinek fogsz eladni, hogyan, és 6k honnan fognak megismerni téged?
o Mindezt mennyibe keriil elinditani, fenntartani, és mennyit keresel majd
rajta?

Az els6 kérdésre valaszolva minél pontosabban ird koriil termékeidet, szol-
galtatasaidat. Szedj 6ssze mindent, amire sziikséged lehet az eladashoz, és a miiko-
déshez: ingatlanok, gépek, jarmivek, egyéb eszkozok, és persze munkaerd, vagy
alvallalkozok.

A masodik kérdésnél el6szor ird koriil, hogy kiknek tervezel eladni. Fiata-
loknak? Id6sebbeknek? NGk, férfiak? Sportos életmodot kedveléknek, egész-
ségtudatos életet él6knek, vagy éppen jol keresd, életet élvez6knek? Hogyan
fogsz eladni nekik? Webaruhdazon keresztiil? Sajat tizletet nyitsz? Személyes
megkereséssel? Ird le, hogyan tervezed elérni, és meggy6zni 6ket, hogy téled
vasaroljanak? Milyen marketingeszkozok, és csatornak hasznalataval éred
majd el ket?

A harmadik kérdésnél szedj 6ssze mindent, ami az induldshoz kell, és ird
Ossze, mindez mennyibe keriil. Utana nézd meg, mennyibe keriil majd vallalko-
zasod fenntartdsa, az arukészlet, stb. Végiil nézd meg, mekkora bevételre szamit-
hatsz, és a koltségek levonasa utdn mennyi marad majd a zsebedben? Ebben a
tazisban csak az informaciok 6sszegytjtésével foglalkozz, semmi mdssal. Nincs
rossz otlet, rossz gondolat. Mindent, ami eszedbe jut, irj le. A rendszerezés ezutan
kovetkezik.

9.2. Az Gizleti terv részei

Az iizleti tervnek nincs kotelezéen el6irt formatuma. Az interneten rengeteg
mintat talalsz. Mi az itt taldlhat6 tagolast javasoljuk. Attekinthetd, az egyes pontok
konnyen szerkeszthetdek, a legtobb helyen (pl. banknal, befektet6nél) elfogadott
formatum. Igy az elézetes otletelés, gondolkozas kdzben Gsszegylijtott informaci-
okat az alabb leirtak szerint szedd pontokba.

9.2.1. Vezetdi 6sszefoglald, vagy elézmények
Indulé vallalkozas esetén itt foglald 6ssze a vallalkozas tulajdonosi szerkezetét, azt,

hogy mi volt az alapitas motivacioja, és 1-2 mondatban azt, hogy mivel foglalkozik
majd.
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9.2.2. A vdllalkozds daltaldnos bemutatdsa

Itt ismertesd roviden a tervezett vallalkozasodat. Ide ird annak hivatalos adatait
(pontos cégnév, székhely, addszam, stb.). Roviden foglald 6ssze azt, hogyan indul-
nal (hitelfelvétel, szeretnél-e befektet6t bevonni, stb.). Néhany mondatban ird le,
par éven beliil hova szeretne eljutni a céged a piacon.

9.2.3. Marketing terv

Ez iizleti tervednek az a része, ahol a kovetkezket mondod el:
« Pontosan milyen termékeid/szolgaltatasaid vannak

o Azokat miért érdemes t6led megvenni

o Milyen jellegii marketingtevékenységet tervezel végezni

Itt foglald dssze vallalkozasod piaci kérnyezetét, amiben miikodni fogsz majd,
a varhat6 trendeket, véltozasokat. Ismertesd drpolitikddat, arképzésedet, potenci-

alis célcsoportjaidat, és azt, hogy kik a legfontosabb vetélytarsaid.

A marketing terv iizleti terved egyik legfontosabb része!

9.2.4. MUikddési terv

Ez a rész arrdl tajékoztat, hogyan, milyen médon éllitod el6, vagy szerzed be a
vallalkozasod termékeit, szolgaltatdsait, és hogyan adod el azokat.

Ha sajat gyartast folytatsz, vagy fejlesztést, akkor azokat is itt részletezd, tobbek
kozott ezek eszkoz, szakemberigényét, és azt is, hogy esetlegesen milyen alvallal-
kozokat vonsz be a folyamatba.

Kutatas, fejlesztés esetén célszerti dsszefoglalni annak tékeigényét, azt, hogy ezt
mibdl finanszirozod, és varhatéan mikortdl, milyen megtériilést, milyen eredményt
biztosit majd.

9.2.5. Vezetdségi, és szervezeti felépités

Villalkozdsod nem csak szamokbdl, és eszkozokbdl all: nagyon fontos az a
tudas, és azok a képességek, amik az egészet majd lizemeltetik. Ebben a rész-
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ben ismertesd vallalkozasod kulcsembereit, akiknek szakmai tuddsa, munka-
ja adja azt a plusz értéket, amitdl vallalkozasod sikeres lesz.

Itt ismertetjiik vallalkozdsod szervezeti felépitését: az egyes feladatkoroket, azt,
hogy kinek mi a felelsségi teriilete. Azt, hogy milyen szervezeti egységek léteznek,
ezek milyen hierarchia mentén miikédnek, kinek melyik f6l6tt van utasitasi/ren-
delkezési joga.

9.2.6. Pénzlgyi terv

A pénziigyi terv lizleti terved kiemelten fontos része. Ez mutatja meg, hogy vallal-
kozésod realisan képes-e hozni a kittizott, és sziikséges bevételt és profitot, amiért
a kockazatokat is mérlegelve érdemes az egészet csindlni. Pénziigyi terved mutatja
meg egy potencidlis banknak, vagy befektetének, hogy érdemes-e neki téged hite-
lezni, finanszirozni.

Pénziigyi tervezés soran talan a legfontosabb, hogy mind a kiadasaidat, de f6leg
a varhat6 bevételeidet realisan becsiild meg. A koltségeket inkabb felfelé, a bevéte-
leket inkabb lefelé becsiild.

Indul¢ vallalkozasod pénziigyi tervének részei a kovetkezok legyenek:

« Hitel, vagy egyéb forrasok: ez az a pénz, amibdl elinditod vallalkozasodat

o Beruhdazas: minden olyan dolog, ami ahhoz kell, hogy vallalkozdsod meg tudja
kezdeni mikodését

« Bevételek: véllalkozasod varhaté drbevétele

« Koltségek, raforditasok: mindazon kiadasok, melyek vallalkozasod bevételének
megszerzése érdekében felmeriilnek

o Fedezeti pont: az a hatdr, ami alatt adott koltségszerkezet mellett vallalkozasod
veszteséges, felette pedig nyereséges

o Mérlegterv: hogyan alakul majd véllalkozasod vagyonanak az dsszetétele, és azt
milyen forrasok biztositjak majd

o Eredményterv: vallalkozasod bevételeinek, és kiadasainak a kiilénbozete

o Cash-flow: vallalkozasod valds idejli pénzforgalmanak a tervezése

A pénziigyi tervezéssel fontossaga miatt a kovetkezd leckében részletesen fog-
lalkozunk.

Erre a linkre kattintva egy kérdéssort tolthetsz le, ami segit dsszedllitani sajat
tizleti tervedet.
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10. LECKE - VALLALKOZOI PENZUGYI ALAPISMERETEK, PENZUGYI
TERVEZES

Vallalkozast pénzért inditasz. Azért, hogy pénzt keress beléle. Ezért —bar sokan
nem szivesen foglalkoznak vele- néhany alapvetd pénziigyi-szamviteli alapfogalom
ismerete elengedhetetlen. Véllalkozoként beszamolot benyujtasara vagy kotelezett:
ez vallalkozasod mérlegét, és eredménykimutatasat tartalmazza. Vallalkozasod
telel6s vezetSjeként (iigyvezetoként) a te személyes feleldsséged, hogy az abban
foglaltak a valosagnak megfeleljenek. Ezért sajat elemi érdeked, hogy tisztaban le-
gyél vele, melyik mit jelenet, és hogyan értelmezhetéek a benniik 1év6 szamok.

10.1. Az eredménykimutatas

Az eredménykimutatds azért nagyon lényeges, mert vallalkozasod varhato életké-
pességének egyik elsd sziir6je: ha az elézetes szamolgatasnal mar itt minusz van,
akkor az egészet Gjra kell gondolnod.

Ahhoz, hogy egy eredménytervet dssze tudj allitani — ami egyaltalan nem olyan
bonyolult, mint amilyennek elsére gondolod -, néhany tovabbi, alapvetd ismeretre
is szitkséged lesz. Az eredménykimutatas, mint mar emlitettiik, a cégként benyj-
tando beszamoldd egyik része.

A beszamol6 azt mutatja meg, hogy egy meghatarozott évben vallalkozasod
milyen vagyonnal rendelkezett, az a vagyon honnan, milyen forrasokbdl szarma-
zott. Kideriil bel6le az is, hogy véllalkozasodnak mennyi bevétele és koltsége volt
az adott évben, és milyen eredménnyel zarta azt.

Beszdamoldd azt mutatja meg, hogy egy adott id6szak végével (jellemzden egy
év) hogyan alakultak bevételeid, és raforditasaid. Ezek egyenlege lehet nyereség
vagy veszteség. Nem véletlen az angolul hasznélt profit-loss balance kifejezés: nye-
reség-veszteség egyensuly.

Az els6 tétel a bevételek, hivatalosan az értékesités nettd arbevétele (mind a
beszamoldban, mind a mérlegben minden szam netté modon, tehat afa nélkiil
értendd). Ez az az Osszeg, ami termékeid, vagy szolgaltatasod eladasabol érkezett,
és céged normdl Gizleti tevékenységébdl szarmazik.

Ha eseti jelleggel adsz el valamit: pl. egy céged altal mar nem hasznalt ingatlant,
vagy jarmiivet, az egyéb bevétel lesz.



Vallalkozéasod elsé Iépései — buktatok nélkil

Van még a pénziigyi miiveletek bevétele: ide tartoznak a kapott kamatok, és az
esetlegesen realizalt arfolyamnyereség.

A koltségek (raforditasok) kozott a kovetkezoket talalod:

o anyagjellegi raforditasok: az anyagjellegli raforditasok két nagy csoportja az
anyagkoltség, és az igénybe vett szolgaltatasok. Az anyagkoltségek kozé a kézzel
megfoghatd, fizikai jellegli dolgok tartoznak: iizemanyag, alapanyag, segédanya-
gok, eladdsra beszerzett aru (ELABE), stb.

Az igénybe vett szolgaltatasok kézé tartozik pl. a marketing, a konyvelés, tandcs-
adds, telefon, internet, stb.

Ezeket azért célszert kiilon tervezned, igy a késébbiekben jobban at fogod latni
véllalkozdsod koltségszerkezetét. Ezen kiviil az anyagkoltség, és az ELABE csok-
kentik fizetendd ipartizési adod alapjat.

o személyi jellegli raforditasok: ide tartoznak a fizetések, azok jarulékai, a cafe-
teria, és az egyéb jutalmak, ha vannak. Vallalkozasod munkaerd-koltségét je-
lenti.

« egyéb raforditasok: ide tartozik az ipartizési ado.

« pénziigyi miiveletek raforditasai: ha véllalkozasodnak van hitele, ide keriil a fi-
zetett hitelkamat (nagyon fontos, hogy csak a kamat, a t6ketorlesztés nem!), és
az esetleges arfolyamveszteség. (A pénziigyi miveletek bevétele, és raforditasa
adja a pénziigyi mtiveletek eredményeit).

o Ertékcsokkenés: ez a tétel koltségeid kozott egy kakukktojas. Ugyanis bar fize-
tend6 tarsasagi adod alapjat csokkenti, fizikailag mégsem fizeted ki minden év-
ben, pontosabban nem ennyit.

Az értékesokkenéssel a tarsasagi ad6 torvény azt a tényt ismeri el, hogy munka-
végzés céljara megvett eszkozeid elhaszndlodnak, ezért id6rél-idore vjat kell ven-
ned, potolnod kell 6ket. Erre rendszeresen félre kell raknod pénzt: az értékcsokke-

nés miatt fizetett kevesebb nyereségadé ezt a célt szolgalja.

Eredménykimutatasod igy a kovetkezéképpen fog kinézni: drbevétel — anyag-
koltség — személyi jellegti raforditasok — pénziigyi mtiveletek eredménye — érték-
csokkenés = adozas el6tti eredmény. Ez lesz tarsasagi adod alapja, az adé mértéke
9%. Ha az addzas el6tti eredmény pozitiv, akkor kell kifizetni ezt a 9%-ot. A tarsa-
sagi ado kifizetése utan fennmarado6 Osszeg az addzott eredmény. Ez lesz az az
Osszeg, amit ugyan bizonyos korlatozasokkal, de f6 szabaly szerint, mint tulajdonos
osztalékként felvehetsz.
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10.2. Amérleg

Vallalkozasod mérlege két oldalbdl all: az eszkdzokbdl, és a forrasokbol. A két
oldalnak mindig meg kell egyeznie. Az eszkozok kozott taldlod tobbek kozott az
ingatlanokat, gépeket, berendezéseket, vagyoni értékii jogokat, iizletrészeket, pénz-
eszkozoket, készleteket, koveteléseket. Ezek jelentik a cég vagyonat, a cég ezek
hasznalataval igyekszik profitra szert tenni.

Egyetlen mondatban: az eszkéz az, ami pénzt hoz nekem, a forras pedig az, ami
ezek fedezetét biztositja.

Emlitettem, a két oldalnak mindig meg kell egyeznie. Az, hogy ez mit is
jelent, nézziink egy egyszert példat: eszkoz oldalon van 1 millié készpénzem
(pénzeszkoz), forras oldalon ugyanennyi eredménytartalék. (Az eredmény-
tartalék az a nyereség, amit nem vettél ki osztalékként, hanem félretettél ké-
sObbi tjrabefektetés céljabdl). Most a mérlegem mindkét oldalan 1-1 millié
all.

Sziikségem lesz egy szamitogépre, ami 300 ezer forintba kerdl. Ezt kétféle mo-
don vehetem meg: vagy sajat, vagy kiils6 forrasbol. Ha sajat forrasbol veszem meg,
akkor kifizetem a vételarat, a pénzeszkozeik 1 milliérol 700 ezerre csokkennek, és
lesz 300 ezer forint értékben targyi eszkozom. Igy az eszkdz oldal egyenlege marad
1 millid, a forrasoldal nem valtozott.

Ugy is donthetek, hogy a szamitogépet részletre veszem meg. Ekkor az
eszkozoldalon a pénzeszkdzeim nem valtoznak, jon mellé ugyanugy 300 ezer
forintért egy targyi eszkoz, az eszkozoldal 1,3 milliéra né. Forrasoldalon az
1 millié eredménytartalék mellé pedig bekeriil 300 ezer forint an. kotelezett-
ség, hiszen jelen pillanatban a szamitoégép vételdraval tartozom, azt majd
késobb ki kell fizetnem. Ezzel a 300 ezer kotelezettséggel a forrasoldal is 1,3
milliéra nétt.

10.21. A mérleg eszkdzoldala

A befektetett eszkozokhoz azon eszkdzok tartoznak, melyek egy éven tul szolgaljak
a véllalkozas tevékenységét: ingatlan, aut6, szamitogép. A befektetett eszkozok
kozott lehetnek még értékpapirok, mas vallalkozasban meglévé tizletrészek, amely
szintén éven tuli befektetések.
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A forgoeszkozok azon eszk6zok, melyek éven beliil szolgalnak minket: az érték-
papirok, részvények kozott lehetnek ilyenek. Tipikusan ide tartoznak még a kész-
letek: arut azért vesziink, hogy eladjuk, éspedig lehetSleg minél hamarabb, ne alljon
benne sokdig a pénziink.

Gyakran keveredik az eszkoz, és a készlet fogalma, hiszen egy szamitdgép
mindketté lehet. Az el6z6 példaban emlitett szamitogépet azért vettem, hogy dol-
gozzak vele, reméljiik, nem megy tonkre egy éven beliil. De ha van egy szamitds-
technikai webaruhdzam, az a szamitégép készlet lesz, azaz forgoeszkéz, hiszen
azért vettem, hogy eladjam. Ugy a legkdnnyebb megjegyezni, amit azért veszel,
hogy dolgozz vele, az eszkdz, amit azért, hogy eladj, az készlet.

Forgoeszkoznek szamitanak a kovetelések is, amennyiben azok éven beliili leja-
ratuak: hiszen a kovetelés, feltéve, hogy varhatéan kifizetik, egy pénzben kimutat-
hato értéket képvisel$ vagyoneszkoz. Minden olyan kiallitott szamlad, amit nem
azonnal fizetnek, kovetelésnek mindsiil, amit ha kifizetnek, megsztinik kovetelés
lenni, és alapesetben pénzeszkoz lesz bel6le.

Kovetelés lehet pl. egy adott kélcson is. Az is elképzelhetd, hogy afat, vagy vala-
milyen mas adét igényeltél vissza, és még nem kaptad meg. Ez is kdvetelésnek
szamit.

A villalkozasod leginkabb likvid eszkoze, vagyoneleme a pénzeszkoz: ez érte-
lemszertien a bankszamlan és a hazipénztarban rendelkezésedre allé 6sszeg, és
lehetnek még csekkek és utalvanyok.

Osszefoglalva: véllalkozdsod mérleg oldala mutatja meg, hogy vallalkozasodnak
milyen eladhaté vagyona van, amelynek az értéke pénzben pontosan meghataroz-
hato. Ezért elvaras, hogy eszkozeid a cég mérlegében a lehetd legpontosabb, valo-
sagot titkrozo piaci értéken szerepeljenek.

10.2.2. A mérleg forrdsoldala
Vallalkozasod mérlegének forrasoldala azt mutatja meg, hogy annak vagyona,
eszkozei milyen forrasbol szarmaznak, azaz milyen médon lettek, vagy lesznek

kiegyenlitve.

Forrasoldalon egészen biztosan lesz sajat t6ke. Ennek része a jegyzett téke. Ez
az a tétel, amit indulaskor a tulajdonosok a vallalkozas rendelkezésére bocséjtottak.
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Indul¢ vallalkozas tipikusan ebbdl a forrasbol szerzik be a sziikséges eszkozoket,
igy példaul az ingatlanokat, gépeket, berendezéseket.

Ez az a sokszor emlegetett 3 milli6 ft, amit egy kft esetében be kell fizetned. Ez
torténhet banki atutalassal vagy készpénzben. Befizetés utan ez az alaptéke elkolt-
heté: kizarolag a vallalkozasod érdekében felmertiil$ koltségekre, oly médon, hogy
annak elkoltését bizonylatokkal (altaldban szamla) hitelt érdemléen ald kell ta-
masztanod.

A sajat t6ke nagyon lényeges eleme az eredménytartalék. Eredménytartalékot
ugy tudsz felhalmozni, hogy a korabbi évek nyereségét nem veszed fel osztalékként.
Ha példaul harom éven keresztiil évente kétmillié forintot félreteszel igy, akkor a 3.
év végére 3x2 = 6 milli6 forint eredménytartalékod lesz.

Az eredménytartalékot hasznalhatod fejlesztésre, Gj beruhdzds megvaldsita-
sara, és esetleges veszteséges miikddésedet is finanszirozhatod beléle. Ha vallal-
kozasod valamiért veszteségessé valik, ezt a veszteséget valamib6l finanszirozni
kell.

Amig tart, ez lehetséges az eredménytartalékodbol, ha ez elfogy, a sajat toke
marad, abbol kell a veszteséget fizetni. Ha a sajat t6kéje is elfogy a cégnek, akkor a
tulajdonosoknak alapesetben pétbefizetésrél kell gondoskodni, hiszen térvényi
eléiras, hogy egy kft tartosan nem miikddhet negativ sajat tokével.

Ha a tulajdonosok nem gondoskodnak pétbefizetésrél, akkor olyan tarsasagga
kell alakulni, amelyik megfelel a jegyzett t6kére vonatkozo eléirasnak. Példaul egy
korlatolt felel6sségti tarsasagnak betéti tarsasagga kell alakulnia.

A forrasok masik jelentds csoportja a kotelezettségek. A kotelezettség
egy jovObeni fizetési kotelezettséget jelent, melynek véllalkozasodnak eleget
kell tennie. Kétféle kotelezettséget kiilonboztetiink meg: rovid, és hosszu le-
jaratut. A rovid lejaratiak az éven beliiliek, a hosszu lejaratuak pedig az éven
taliak.

Felveszel példaul egy forgdeszkozhitelt, ezt tipikusan egy évre adjak, igy ez egy
rovid lejarata kotelezettség lesz. Ha egy komoly fel, annak futamideje lehet 5, de
akar 10 év is, ez hosszu lejaratu kotelezettség lesz.

Ha valamit atutalasra vasarolsz, a szamlat befogadtad, de még nem egyenlitet-
ted ki, az szallitdi tartozas lesz, szintén révid lejarata kotelezettség. Ide tartoznak
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még az el6irt, de még meg nem fizetett addk is. A fizetendd jarulékokat minden
hénap elsejével irjak el6, de csak 12-e a fizetési hataridé, hasonld a helyzet a be-
vallott, de még meg nem fizetett dfaval is. Ezek is mind révid lejarata kotelezett-
ségek lesznek.

A kotelezettségek mértéke mutatja meg vallalkozasod esetleges eladdsodottsa-
git, ezért mérleged egyik legfontosabb mérészdma. Ha —megbizhaté adésokat
teltételezve- rovid lejarata koveteléseid értékét rovid lejaratt kotelezettségeid nem
haladjdk meg, akkor varhatéan nem lesznek révid tavi likviditasi problémai.

Egészen addig a pillanatig semmi gond a kotelezettségekkel, amig megvan a
tedezetiik, magyarul van mibél kifizetni 6ket. Ha ez a kifizetés hataridén tal torté-
nik, akkor lejart kovetelés lesz beldliik. Ha ezek nagyon felgytilnek, el6bb-utobb
végrehajtas, majd felszamolas kovetkezik.

Amint latod, a mérleg egy jo iranytl egy vallalkozas értékének a meghataroza-
sahoz, és pontosan mutatja egy vallalkozas eladosodottsagat is. Nem véletlen, hogy
barmilyen hitelintézeti finanszirozas esetén a mérleg a legelsék kézott van, amit
megnéznek.

Fontos tudnod, hogy a mérleg, ahogy az eredménykimutatas is, mindig egy
adott id6szak végén fennallé, pillanatnyi dllapotot mutat. Bar e két kimutatas irany-
ado egy vallalkozas gazdalkodasara, és vagyonara nézve, azok pontos megitélésé-
hez tovabbi informaciok szitkségesek. Mindig vizsgald a korabbi 2-3 év adatait is,
ebbdl latod, az adott cég milyen iranyba halad.

Ha pedig egy komolyabb értékii iizletkotés el6tt ellendriznéd partnered, sajat
biztonsagod érdekében minden esetben kérd konyvel6d segitségét!

10.3. Pénziigyi alapfogalmak

Egy beszamol¢ attekintéséhez, illetve sajat pénziigyi terved elkészitéséhez, illetve
barmilyen, véllalkozasodat érint finanszirozasi kérdés eldontéséhez nélkiilozhe-
tetlen néhany pénziigyi alapfogalom ismerete. Ebben a pontban ezeket gytijtttiik
Ossze.

o Adoézds el6tti eredmény — idealis esetben pozitiv, vagyis vallalkozasodnak tobb
volt a bevétele, mint az elszamolhato koltsége. Ez a killonbozet még nem a tiéd,
ebbdl ki kell kifizetned a tarsasagi (vagy nyereség) adot.
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o Adoézott eredmény — véllalkozasod nyereségadd kifizetése utan megmaradt éves
nyeresége.

o Arbevétel - eladott druid, elvégzett szolgéltatdsaid ellenértéke, melyet vevsidtél
kaptal. Véllalkozasod szokdsos iizleti tevékenységébdl szarmazo bevétel.

o Beruhdzds - minden olyan dolog, ami ahhoz kell, hogy vallalkozasod meg tud-
ja kezdeni mukodését.

o Brutto kiadds, bevétel — azok tényleges, afat is tartalmazo értéke.

o Cash Flow - vallalkozasod ténylegesen kapott, és ténylegesen kifizetett pénzosz-
szegeinek a kiilonbozete.

o Egyéb bevételek - olyan, eseti bevételek, melyek el6re nem feltétlen tervezhetéek,
és nem kozvetleniil vallalkozasod tevékenységébdl szarmaznak.

o Eredménykimutatds - véallalkozasod koltségeinek és bevételeinek levezetése egy
adott idGszakra vetitve. Ha a bevétel- koltség egyenleg pozitiv, akkor vallalkoza-
sod nyereséges volt, ha negativ, akkor veszteséges. Eredménykimutatast altalaban
kerek, egész naptari évre készitiink.

o Ertékcsokkenés (amortizdcio) — termelGeszkozeid hasznalatabol adddo avulds-
nak pénzben meghatarozott értéke, jellemzben az ujkori, vagy beszerzési ar
szazalékaban kifejezve.

o Fékonyvi kivonat — egy véllalkozas vagyonat, és gazdalkodasat az eredményki-
mutatasnal sokkal részletesebben ismertet$ nyilvantartas.

o Hitel - dltaldban meghatarozott kamat ellenében, meghatarozott idére haszna-
latba kapott pénz.

o Hitelkamat - a hitelbe kapott pénz hasznalatanak a koltsége.

o Kotelezettség — azon pénzosszeg, melyet valamilyen jogcimen meghatarozott
id6n beliil ki kell fizetned.

o Kovetelés — olyan pénzosszeg, amellyel vallalkozasodnak tartoznak. Példaul ki-
allitasz egy 100.000 forint értékii szamlat, melyet 15 napos hataridével fizetnek
ki. Ez az Osszeg szamlad kiallitasanak pillanatatol annak tényleges pénziigyi
rendezéséig egy kovetelés lesz.

o Megtériilés — megmutatja, hogy egy adott befektetés annak hozamdabdl
mennyi id§ alatt keresi vissza a befektetett 6sszeget. Ha a megtériilés 20%,
akkor befektetett tokéd 5 év mulva lesz ismét a kezedben: 6t év a megtériilés
ideje.

o Meérleg — azt mutatja meg, hogy véllalkozasodnak milyen vagyonelemei vannak
(eszkoz oldal), és ezek a vagyonelemek mibél szarmaznak (ez a forras oldal).
Kovetkeztetnilehet belSle egy vallalkozas valds vagyonara, likviditasara és elado-
sodottsagdra.

o Netto kiadds, bevétel — kiadasaid, és bevételeid afa nélkiili értéke.

o Osztalék - vallalkozasod nyereségébdl szarmazd jovedelmed, melyre magansze-

mélyként, mint tulajdonos vagy jogosult.
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o Tiirelmi idé - a felvett hitel felvételtél szamitott, a torlesztés megkezdéséig ren-
delkezésre all6 id6. Ha egy idén januarban felvett hitel torlesztését jové januar-
ban kell megkezdeni, akkor a tiirelmi id6 12 hénap.

10.4. Pénziigyi tervezés
Pénziigyi tervezés nélkiil vallalkozni szerencsejaték.

Vallalkozoként latnod kell, mennyibdl tudod iizletedet elinditani, mtikodtetni,
és a végén mennyi hasznot hoz majd. Pénziigyi terved ezeket az informaciokat
foglalja keretbe. Pénziigyi terved az elképzelésedet leforditja a szamok nyelvére.

Vallalkozdsod inditasakor eldszor befektetsz, megveszed az indulashoz sziiksé-
ges dolgokat. Indulast kovetéen egy darabig még biztosan finansziroznod kell
vallalkozdsod miikodését, amig az el nem kezd bevételt, majd profitot hozni. Ezt a
folyamatot kell megtervezned.

Két legfontosabb része az eredménykimutatas, és a cash-flow.

Eredménykimutatasodbol latod, mennyi volt egy adott idészak bevételeinek, és
kiadasainak az egyenlege. Cash-flowd pedig megmutatja, ezen idészakon beliil
milyen valds idejli pénzmozgas tortént bizniszedben.

Indulé vallalkozoként els6 korben targyév + 3 teljes év tervezését javaslom, havi,
de legalabb negyedéves bontasban.

Pénziigyi tervedet a kovetkez6 1épésekben tudod elkésziteni:

o Arbevétel tervezése - becsiild meg, hogy melyik termékedbdl, szolgéltatisodbol
tételesen, mennyit fogsz eladni: ,,A” termék x darab x egységar/hé. Bevételedet
inkabb dvatosan, lefelé becsiild.

o Indulé beruhdzds — el6szor irj 6ssze mindent, amire véllalkozasod inditasa-
hoz sziikség van: szamitogép, telefon, szoftverek, jarmd, induld készlet, stb.
Ha ez megvan, szedd szét 6ket kiilon anyagkoltségre, és igénybe vett szolgal-
tatasokra.

o Anyagkoltség — azon kiadasaid, amiket , kézzel megfoghatd” dolgokra koltesz
majd: izemanyag, irodaszer, arukészlet, stb. Ipartizési adod alapjat csokkentik
majd, ezért szamold 6ket kiilon.

o Igénybe vett szolgdltatds — tobbek kozott a konyvelés, marketing, szoftverek li-

censzdija. Olyan koltségeid, amik ,,nem kézzelfoghat6” dolgok utan meriiltek fel.
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o Személyi jellegii rdforditdsok - ird 6ssze, mikortdl hany f6t foglalkoztatsz
majd, az esetleges idényjellegli munkaerét is figyelembe véve. A fizetéseket
brutté bér - szocialis hozzdjarulasi adé — szakképzési hozzajarulas bontasban
tervezd.

o Ertékcsikkenés — véllalkozasodban hasznélt eszkozeid utdn elszdmolhat6
koltség. A kis értéki targyi eszkzoket azonnal, egy dsszegben elszamolha-
tod. Kis értéklinek a netté 200.000 forintot meg nem haladé értéki eszkoz
szamit.

A leggyakoribb leirasi kulcsok a kévetkezdk: szamitogép, szoftver 33%. Jarmd:
20%. Gép, berendezés, butor: 14,5%.

Az értékesokkenés leirdsat aranyositani kell. Példaul egy jarm esetében a teljes,
20% csak akkor szdmolhat6 el, ha azt targyév janudr elsején vetted. Ha december
31-én, akkor csak egyetlen nap értékcsokkenése szamolhato el: Nettd beszerzési ar
X 20%/365, szorozva napok szama, amig az eszkoz a birtokodban volt.

o Ipariizési ado - netté arbevételedbdl vond ki az anyagkoltségedet, és a kozveti-
tett szolgaltatasok értékét, és ha a kapott eredmény pozitiv, az ipartizési adé an-
nak 2%-a lesz.

o Adozds el6tti eredmény — bevételedbdl vond ki koltségeidet, a bérek, az érték-
csokkenés és az ipartizési ado osszegét. Ekkor kapod meg az ado6zas el6tti ered-
ményt. Ennek a 9%-a lesz fizetend6 tarsasagi adod.

o Adozott eredmény - profitod azon része, ami osztalékként felvehet6

Ide kattintva t6ltsd le azt a haszndlati utasitdssal ellatott eredmény és cash-flow
tervezdt, ami segit dsszedllitani indulé véllalkozasod pénziigyi tervét.

Els6 évben valosziniileg veszteséges leszel, de ez nem probléma. Az indulas-
hoz sziikséges beruhazasok miatt ekkor lesz egy csomo egyszeri koltséged. A mé-
sodik évben viszont mar illik legaldbb nullszaldéval, vagy némi nyereséggel zarni
az évet. Ha ez akkor sem sikeriil, mindenképp gondold tjra bizniszedet.

10.5. Cash-flow tervezése

Az eredményterv mellett cash-flowt is kell tervezned.

A pénz a viéllalkozasodban olyan, mint az autéban benzin. Ha kifogy, az autd
nem megy tovabb. Cégeddel is ugyanez torténik, ha elfogy a pénze: nincs tovabb.
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Ezért kell azt is megtervezned, hogy bevételeid, és kiaddsaid valés id6ben varhato-
an hogyan alakulnak.

A cash-flow szabad forditasban pénzaramlast jelent. A gyakorlatban a beér-
kez6, és kifelé mend pénzosszegek nyilvantartasat nevezziik igy.

Maganemberként valoszintileg csinaltal mar ilyet: egy Excel-tablaba felvitted,
hogy 6todikén kapsz fizetést, ebbdél mikor, és mennyit kell kifizetni rezsire, ételre,
kozlekedésre, ruhdra, szérakozasra. Ez utdbbiak a csokkentd tételek, a cél, hogy
hé végén maradjon pénzed. Ne legyen olyan dolog, amit pénz hijan nem tudsz
kifizetni.

Ugyanezt kell tenned vallalkozoként is, csak itt altalaban tobb tétellel kell sza-
molni. Fizetés helyett itt bevételed lesz: ez lesz cash-flowd pozitiv oldala. A masik
oldalra kiadasaid keriilnek, meg kell tervezned, hogy egy hoénapon beliil varhatéan
mit, és mikor kell kifizetned.

A gyakorlatban ez igy néz ki: 100 ft nyité + 500 ft bevétel — 300 ft kiadas = 300
ft zaro. A kovetkez6 honapot 300 forinttal inditod.

Ezzel naprakészen latod, hogy adott pillanatban mennyi pénzed van, mennyit
kolthetsz el bel6le anélkiil, hogy kifogynal a cashbdl. Indulé vallalkozasként létfon-
tossagu, hogy miel6bb pozitiv cash-flowt generalj.

A letoltott tablazat cash-flowd elkészitésében is segit.

10.6. Megtérulés

Vallalkozasodba azért fektettél be pénzt, hogy idével ne csak annak nyereségét,
hanem a beinvesztalt tékédet is viszontlasd. A megtériilés az az id6, mire befekte-
tett t6kéd Ujra a kezedben van.

Ha villalkozasod inditasaba 1000 forintba keriilt, és 250 forint nyereséget hozott,
akkor a megtériilés mértéke 25%. Ebben az esetben a megtériilés ideje négy év, ennyi
id6 kell hozza, hogy kezdeti befektetésed nyereség formajaban visszajojjon.

Egy vallalkozasnal elvaras, hogy iparagtdl fiiggden a kezdeti befektetés 3-6 év
alatt megtériiljon. Ha ennél hosszabb megtériilés varhato, gondold at, ennyiért
érdemes-e a vallalnod a véllalkozassal jaré6 munkat, és kockazatot.
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10.7. Tippek, tandcsok pénziigyi tervezéshez

Az arbevétel semmi! - hiaba van barmekkora arbevételed, 6nmagaban sem-
mit nem jelent! Az arbevétel 6nmagaban nézve kizarélag azt mondja meg,
mennyi bevételed volt, semmi tobbet, amibdl legfeljebb vallalkozasod mére-
tére lehet kovetkeztetni. Mindig meg kell tervezned a hozza tartozé rafordita-
sokat is! Hiszen a kett6 kiillonbozete, a profit lesz a tiéd. Ebbdl élsz, nem a be-
vételbl. Alapvetden ez hatarozza meg a vallalkozasod értékét, és nem az arbe-
vétel.

Egy szolgaltatassal foglalkozd cég éves nettd 2-300 millids arbevétel mellett
termelhet szép profitot.

Egy hasonlé méretti, kereskedelemmel foglalkozé cég tulajdonosa, mondjuk
15% haszonkulcs mellett ilyen arbevétel mellett siman lehet, hogy lehuzhatja a
rolot: 200 millids forgalom esetén marad 30 milli6 forint, amibél fent kell tartani a
vallalkozast, addzni kell, fizetéseket adni, és persze lehetéleg év végén profitot fel-
mutatni, hogy ne otthonrél kelljen bevinni egy kis pénzt a cégbe. Ezért kell mindig
a felmertiild koltségeidet is vizsgalni!

Uzleti terv nélkiil nem létezik pénziigyi terv! Pénziigyi tervedben taldlhaté
szamaid csak akkor érnek valamit, ha azokat valos tények alapjan becsiilted. Enél-
kiil pénziigyi terved sajnos csak egy talalgatds, csak egy lufi lesz. Miel6tt beirsz egy
szamot, mindig tedd fel a kovetkezd kérdéseket: ez miért ennyi? Honnan, miért
gondolom, hogy ez ennyi lesz? Ezekre a kérdéseidre a kordbban targyalt lizleti
tervezés soran kellett, hogy valaszt kapjal.

Koltségeket tervezd feliil, arbevételedet tervezd alul! Egy indul6 véllal-
kozds bevételét és kiadasait 100% pontossaggal beléni lehetetlen. Neked sem
fog menni. A tervezésnél mindig lesz valamennyi bizonytalansag. Ezért a
tervezés végén, amit elGszor csinaltal, koltségeidet szorozd meg 1,3-mal,
bevételedet 0,7-tel. Ha az egyenleg még igy is pozitiv, csak akkor gondolkozz
a folytatason.

Szerezz bevételt minél hamarabb! Az induld vallalkozasodnak a bevétel olyan,
mint a viragoknak a tavaszi es6. Minél el6bb sziikségiik van ra, hogy fejlédni tud-
janak. Akar csak vallalkozasod. Ezért tobb termék, vagy éppen célcsoport koziil
induldsnal valaszd azt, akinek a lehet6 leghamarabb tudsz tigy eladni, hogy keresel
is rajta. Igy hamarabb jutsz el oda, hogy bevételedbdl tudsz tovabb miikodni, és
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nem meglévo, sajat pénzed mennyisége apad. Kevesebb ideig kell majd sajat téké-
bél finansziroznod a kezdeti kiadasokat.

Legyen tartalékod! Ha 1000 forint t6kéd van, ne koltsd el mindet fejben
- tervezésnél ne csontozd ki magad, ne menj el a falig. Nem csak az indulas-
nal lesz sziikséged pénzre, hanem miikodésed elsé néhany honapjaban is jol
johet, ha van hova nyulni. Ezért induldsnal szerencsés, ha van legalabb 3-6
havi mtikodési tartalékod. Indulé véllalkozdként ugyanis erésen korlatozot-
tak a kiils6 forrashoz val6 hozzajutasod lehetéségei, ezért eleinte ezekre ne
épits.

Kockazatok vannak, lesznek, kezeld dket! Villalkozés, tizlet nem létezik koc-
kazat nélkiil. Minden kockazatnak van rovid, vagy hosszu tava pénziigyi hatasa
vallalkozasodra nézve. Megvaltozhat a piac. Lehet, hogy csokkentened kell draidat.
Lehet, hogy egy beszallité arat emel. Lehet, hogy a tervezettnél tébbet kell hirde-
tésre koltened. Tervezésnél ezekre is gondolj! Gytjtsd 6ssze a lehetd legtobb varha-
t6 kockazatot, ami csak eszedbe jut. Majd rendezd ket sorrendbe bekévetkezésiik
valdszintisége szerint. Ezutan gondolkozz el rajta, majd ird le, hogyan kezeled majd
Oket.

Pénziigyi terved nem a fidknak késziil! Hasznald! Pénziigyi tervedet nem az
asztalfioknak csinaltad. Egy nagyon hatékony eszkoz ahhoz, hogy nyomon tudd
kovetni, a megvaldsitas anyagilag hogy all a tervezetthez képest. Id6rél-idére vedd
el6, ellendrizd, hogy allsz. A terv mellé csinalj egy ,,tény” tablazatot is, ahova a valds
kiadasaidat, és bevételeidet rogzited. Ez rengeteget segit majd a jovébeni tervezés-
nél. Ha jol tervezel, jobb dontéseket tudsz hozni, tobbet keresel majd.

1. LECKE - A SWOT-ELEMZES ES MARKETING

1.1. ASWOT-elemzés

A SWOT elemzés a vallalkozoi, iizleti kockazatok rogzitésének, és elemzésének
az eszkoze. Az elnevezés egy angol nyelvii kifejezések adta betliszo: Strength — We-
aknesses — Opportunities — Threats. Magyarul jelentése a kovetkezd: er8sségek —
gyengeségek — lehetdségek — veszélyek.

A SWOT elemzés els6 két része, azaz vallalkozasod erdsségei, és gyenge-
ségei vallalkozdsod belsd, rajtad muld koriilményei, ezeken tudsz valtoztat-
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ni. A masik kettd, a lehetdségek és veszélyek kiilsé, t6led fliggetlen koriilmé-
nyek.

Nézziink mindegyikre egy példat:

o Erésség: inditasz egy Uj bizniszt, és ha kell, bven van tartalék t6kéd. Ez azért egy
erdsség, mert vallalkozoként lehetdleg sosem tolunk all-int, nem rakunk fel
mindent egy lapra. Viszont mindig jol jon, ha van tartalék, ha van hova nyulni,
ha kell, mert érdemes.

o Gyengeség: tOkeszegénység. Képzeld el, bejon egy nagy lizlet, de nem tudod
el6ére megfinanszirozni, igy jévébeni, Gjra befektethetd profittol esel el.

o Lehetdség: nyitsz valahol egy boltot, és késébb épiil mellé egy lakopark. Ha jol
hasznalod ki, ez egy jo iizleti lehetéség szamodra: példaul adhatsz kedvezményt
az ott lakdknak, vallalhatsz hazhozszallitast, vagy azt, ha reggel leadjak a rende-
lésiiket, délutanra dsszekészited, mikor mennek hazafelé. Igy méshol nem kell
sorban alljanak, és nalad koltik el a pénziiket.

o Veszély: jo aron hozzdjutsz egy gylimolcsoshoz, elkezdesz palinkat f6zni.
Tavasszal fagy, majd jéges6 jon, elveri a termés nagy részét, alig lesz alap-
anyagod. Az idéjarason nem tudsz valtoztatni, de azt meg tudod tenni, hogy
idében, elére gondoskodsz alternativ beszerzési lehetéségekrdl. Nem akkor,
amikor mar késé. Lehet, hogy dragabb lesz, ezért abban az évben kevesebbet
keresel, de még mindig jobb, mintha semmi forgalmad, és igy hasznod
sincs.

SWOT elemzést azért célszeri készitened, mert vallalkozas kockazat nélkiil
nem létezik. Ezeket viszont lehet, és kell is kezelni, ahogy fel lehet, és fel is kell
késziilni rajuk. Arra, hogyan fogod majd kezelni éket. A SWOT elemzés lényege
az, hogy 6sszegytjtesz minél tobb varhato veszélyt, kockazatot. Ezeket bekovetke-
zésiik valdszintisége szerint rangsorolod, majd felkésziilsz rdgjuk. Megnézed, sajat
lehetdségeiddel melyikhez hogyan tudsz alkalmazkodni, hatasat hogyan tudod
csillapitani, esetleg a valtozashoz hogyan tudsz tigy alkalmazkodni, hogy abbdl ne
vesztesként, hanem profitélva gyere ki.

Ha Osszeirtad sajat er@sségeidet, gyengeségeidet, illetve a varhat6 lehetdsé-
geket és kockazatokat, mindegyiknél tedd fel magadnak a kovetkezd kérdést:
ez azért lesz ersség, mert? Igy sorban mindet meg is tudod vélaszolni magad-
nak.

Egy a lényeg: mindenképp foglalkozz vele, egy nem létez6nél barmilyen, elké-
sziilt SWOT elemzés jobb. Amit idén megcsinaltal, nem biztos, hogy 3 év mulva is
j0 lesz, ezért idonként vedd eld, vizsgald feliil, és aktualizald.
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11.2. A marketing alapjai

Vallalkozoként biztosan sziikséged van marketingre. Az kevés, hogy te tudod,
mennyire j6, amit csinalsz. El kell érned, hogy ezt vevéid is elhiggyék, és pénzii-
ket nalad koltsék el. Ezt a folyamatot nevezziik marketingnek: minden olyan
dolog ide tartozik, amit azért csinalsz, hogy piacod megismerésétdl kezdve végiil
vasarléid legyenek.

Nagyon fontos, hogy marketing aktivitasodat nem vallalkozasod elinditasakor,
hanem mar azt megel6z6en el kell kezdened.

Elsé 1épésed a piackutatas legyen. Fel kell mérned, mekkora kereslet varhato
arra, amit csindlni akarsz. El tudsz-e eleget adni ahhoz, hogy koltségeid levonasa,
és az adok befizetése utdan megélj belSle?

Olyan nincs, hogy a te cuccod mindenkinek jo, mindenki azt akarja megvenni.
Akik a vevéid lesznek majd, 6ket hivjuk célpiacnak. Ahhoz, hogy meg tudd 6ket
szolitani, el kell tudnod mondani, a te terméked, vagy szolgéltatasod miért lesz
nekik jo. Vigyazz: erre els6 korben legfeljebb 10-20 masodperced van. Ennyi idé
all rendelkezésedre, hogy felkeltsd az érdeklddést, hogy utana kinyissak a pénztar-
céjukat, és nalad landoljon a pénziik.

Ehhez nagyon pontos, és egyértelm {izenetre van sziikséged, ez lesz az
USP-d. Angol eredetti mozaikszd, magyarra forditva egyedi értékajanlatot je-
lent. Ez az, ami megkiilonboztet téged a konkurenciatol, és idealis esetben va-
sarlasra birja azokat, akik még csak gondolkoznak, hogy hol koltsék el a pén-
ziiket.

Azt, hogy jo lett-e, a nagymama-teszttel tudod ellendrizni: 3-4 mondatban
mondd el néhany, taldlomra kivalasztott ismerdsddnek, vagy rokonodnak, hogy
mit csindlsz. Ha van rd lehetdséged, akkor a nagymamadnak is. Ha 6 is megérti, mi
az, amit kinalsz, akkor jol van megfogalmazva az {izenet.

Ez azért lesz szimodva kulcsfontossagt, mert célpiacod fogja meghatarozni,
hogy milyen marketingcsatornédkon keresztiil, milyen tipust tartalmak hasznala-
taval reklamozz, érd el 8ket. Ha ezt jol 16vod be, akkor ugyanannyi pénzbél sokkal
tobb potencidlis vevét érsz el.

Alapszabaly, hogy nem horgaszunk abban a téban, ahol nincs hal. Marketingre
leforditva ez azt jelenti, ha potencialis vevdid egész nap kizarolag az Instagramot
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bujjak, hiaba hirdetsz nekik a helyi tjsagban, nem fognak rdd talalni. Mert nincse-
nek ott.

A leggyakrabban hasznalt on-line marketingcsatornak, vagy eszkozok, plat-
formok (ha a késGbbiekben olvasol majd a témardl, barmelyik kifejezéssel talalkoz-
hatsz, ezért tudd, mit érts alatta) a kovetkezok:

o Sajat weboldal

o Céges blog

« Facebook

o Instagram

« Youtube

o Google-hirdetés
« Pinterest

o Linkedin

« Hirlevél

A sajat weboldal + Fb oldal egy hirlevélkiild6 szoftverrel ma mar barmilyen
kisvallalkozas esetében alapnak mondhatd. Ajanlatodtol, illetve piacodtol fiigg,
ezen kiviil hol érdemes jelen lenned.

Ha példaul fiataloknak szo6l6 divatékszert, vagy poélokat arulsz, az Instagram,
vagy a Pinterest lehet a te tereped. Itt képes posztokkal kénnyen tudsz érdeklédé-
ket, majd vasarlokat gytjteni.

Ha egy olyan szolgaltatast drulsz, mint pl. mi ({izleti tervezés-elemzés), ami
eleve nem kézzelfoghato, raadasul egy csomd vallalkozo, vagy leendd vallalkozé azt
sem tudja, ez mire lesz j6 neki, teljesen mas megoldasra lesz sziikséged.

Leendd vevéidnek el kell magyaraznod, azzal, amit kindlsz, milyen probléma-
jara adsz megoldast. Az sem baj, ha ez a probléma valoban létezik. Ebben az
esetben egy céges blog j6 megoldas lehet, szoveges posztokkal, esettanulmanyok-
kal, de youtubeon kozzétett videokkal is szerezhetsz érdeklddéket, majd tigyfe-
leket.

Az on-line marketingben hasznalt leggyakoribb tartalomtipusok a kovetkezdk:
o Honlapszoveg

o Blogbejegyzés

o Képek

o Infografikak

Videok
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« Podcast
o Esettanulmany

Nagyon fontos, hogy ne akarj egyb6l, minden aron eladni. Bar minden tarta-
lomtipusnak megvan a maga szerepe, és végsé célja az értékesités, a nagyon nyo-
mulos, teleshopos stilus mar a multé.

Ha csak nem valami SOS vasarlasrdl van sz6 (példaul defektet kaptal, és azonnal
kell egy gumis), a mostani tipikus vasarlé tajékozodik, nézel6dik, informacidkat
gyljt, mielStt dont, és vasarol.

Ezért ahhoz, hogy el tudj neki adni, arra van sziikség, hogy tobbszor is talalkoz-
zon veled, tobbszor talalkozzon ajanlatoddal a neten. Ez az iranyzat a mar évek 6ta
elterjedt tartalommarketing: az a lényege, hogy igyekszel olyan tartalmakat, anya-
gokat kindlni, amiket leend6 vasarlod szivesen elolvas, megnéz, és a végén téged
valaszt.

Ma mar kevés, hogy létrehozol tartalmakat, és ezeket csak siman megosztod
Facebookon, vagy varod, hogy megtalaljanak a google talalati listdjan. Létrehozott
tartalmaidat meg kell taimogatnod hirdetésekkel.

Hirdethetsz a googleban, a Facebookon, most mar az Instagramon és a Youtu-
beon is. Induld vallalkozasodnal mindenképp szamolj azzal, hogy a marketing egy
jelent6sebb kiadas lesz.

Az on-line marketing 6ridsi el6nye az, hogy minden, ami ott torténik, mérhet6.
Néhany platformnak van sajat analitikai eszkoze. Az egyik ingyenes, és leghaszno-
sabb ilyen eszkdz a google analytics.

Az analytics altal generalt kovetdkddot el kell helyezned weboldalad, vagy éppen
céges blogod forraskddjaban, innentdl ennek a szoftvernek a hasznélataval nagyon
hasznos, pénzt éré informacidkhoz jutsz. Segitségével latod, honlapodra honnan
érkeznek a latogatok (példaul melyik hirdetésedbél), melyik irdsodra mennyi ide-
ig nézik, stb.

Ez azért nagyon fontos, mert az on-line marketing egyik legfontosabb eleme a
mérés: elkezdesz haszndlni tobb csatornat, azokon hirdetsz, és figyeled, melyik
mennyi ldtogatot, majd vasérlot hoz. Igy vissza tudsz szamolni, melyik hirdetésre
érdemes koltened, akar tobbet koltened, és melyik az, amelyikre nem. Hosszabb
tavon ezzel komolyan tudod javitani vallalkozasod jovedelmezdségét.
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A marketing bizony pénzbe keriil. A hirdetés koltsége mellett pénzbe keriil a
honlapod elkészitése, a tarhely, és az egyes tartalmak elkészitése is. Ha magadnak
csindlod, akkor sincs ingyen! Véllalkozéként minden esetben szdmolnod kell az
idod értékével.

Indulé vallalkozéként gyakori, hogy eleinte amit lehet, mindenki magénak
csindl meg. Igy esélyes, hogy te is sajat magadnak fogsz Facebook-posztokat, vagy
éppen blogbejegyzéseket irni. Eleinte nincs ezzel semmi baj, hasznos, ha egy kicsit
beletanulsz, és kialakitod a sajat arculatodat, sajat stilusodat. Egy id6 utan viszont
szinte biztosan jobban jarsz, ha ezeket kiszervezed. Vallalkozoként hosszua tavon
akkor jarsz a legjobban, ha azzal foglalkozol, amire bizniszedet létrehoztad: vevoket
szerzel, és eladsz nekik.

Kérjiik kovessen minket a Facebook-
on is, ahol a lehet6 leghamarabb informaljuk
el6adasainkrdl, akcidinkrol, valamint elolvashatja
szakért6ink irasait egy-egy nagyobb hordereji
valtozasrol.

Ne feledje bekapcsolni az értesitéseket a ,, Tetszik”

gomb megnyomasa utan! Itt tessziik kozz¢é azt is, ha egy

el6adasunk irasos és videdanyaga felkeriilt weboldalunk

archivumaba.

https://www.facebook.com/menedzserpraxis

kiraly utja 127.¢ Telefon: 06 1 880-7600, fax: 06 1 880-7699  E-mail: info@menedzserpraxis. hu ¢ honlap:
www.menedzserpraxis.hu ¢ Felel6s kiadé: a Menedzser Praxis Szakkiadé és Gazdasagi Tanacsad¢ Kft.
lgyvezetd igazgatdja » Szerkeszt6: Kelemen Mikl6s ¢ Lapterv: Darabos Gabriella  Térdelés: Rédei Viktor
* Hirdetések felvétele: a kiadéban vagy a 06 1 880-7611-es telefonszamon ¢ Egyttmiikddé partneriink:
VIP Controll Kft.  Felnéttképzési nyilvantartasi szam: B/2020/000053

A kiadvanyunkban szereplé adatokat és informéaciokat a legnagyobb gondossaggal Aallitottuk 6ssze. ¢ A kozolt
informaciékban tapasztalhatd, id6kdzben bekovetkezett esetleges valtozasokért nem all médunkban felelésséget vallalni,
ebben az esetben nem garantalhatunk teljes kifogastalansagot. « Minden jog fenntartva! » A Kiadé irdsos engedélye
nélkal a md kivonatként sem sokszorosithaté semmiféle formdban (elektronikus és magneses vagy mas adathordozén),
igy ennek terjesztése és értékesitése is tiltott.

S@ Kiadja a Menedzser Praxis Szakkiad6 és Gazdasagi Tanacsado Kit. ¢ Cim:1149 Budapest, Nagy Lajos
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PAYROLL/BERSZAMFEITES
MASTER CONSULTING LOGA SZOFTVER P1OW, et et Bttt 5 & euntungs
Hﬂ':lllﬂfuh "‘::‘:;m:l"m n.mllrlunu:inn.
motivaris  endsaerinel whBorisadher  nagadmacan
et indnrrratin magadds.

TIME/MUNKAIDONYILVANTARTAS

A Master Consulting Kft. magyarorszagi forgalmazo és fejlesztd
partnere a német P&l Personal & Informatik AG-nak, mely Eurdpa

egyik vezetd bérszamfejtési és HR szoftverét a LOGA szoftvert et il & ol & AT

fejleszti. IR

Termékkindlatunkban  megtaldlhatok a  bérszdmfejtés, a DOKUMNETUMKEZELES
munkaligy, a humanerdforras gazdalkodas, munkaidd R i e e et i
nyilvantarté és vallalati folyamattamogaté internetes modulok. Solpamatariertiiian dokumen umoa.st generid

Mindezeket akar kolon-kulon, akar integrdlt megoldas
keretében nemcsak Magyarorszagon, hanem szamos eurdpai s s v Kb o,
orszdgban széles korben elterjedtek, rmgipleitis maliest tibdizates bnta Foemigdtian s slichersd

SCOUT/RIPORTOK KESZITESE

LOGA
az INNOVATIV
BER és HR
rendszer

MASTER
CONSULTING

25 év
tapasztalat
a jovo alapja

BIG DATA
BIG DATA nélkilézhetetlen  minden
szervezeteknek, amelyek sreretnék

biztositand  az  alkalmazottak  hatékony
irdnyitdsat és az Gzleti célok elérését.

BIG DATA haszndlatéval az adminisztricié

és a paraméterezés konfiguraciél mellett

elérhetdvé valik az

; # uzleti folyamatokat teljes informacids

TB és munkaiigyi folyamatokat bazisa

¥ astandard sablonck gydjtemémnye

= az elkészilt jelentések és

\. L AHR = statisztikak kbnyvtdra
LOGA HR a digitdlis MR

stratégia kidolgozasanak LOGA szamokban
alappillére, az esrkdz, melyel
kénnyebben viheti sikerre cége
tevékenységeit

KISZERVEZETT
BERSZAMFEITES

Tobb  évtizedes hazai és
nemzetkozi tapasztalatok
alapjan kialakitott a5
folyamatosan thkéletesiten
folyamatokkal tamogatjuk a
cégek mikodésér




